
یلاعت ھمسب



اھدیلاسا تسرھف



يزیر همانربوتیریدمشهوژپوشزومآیلاعهسسؤم

يرتکد هجرد ذخاتهجهمان نایاپ

 هعسوت و یقیبطت تیریدم شیارگ یتلود تیریدم هتشر

:شهوژپ ناونع
 ناگدنهد تایلام یتایلام نیکمت لدم کی یحارط

Developing a Model of Taxpayers Compliance in Iran

:رواشم ناداتسا:امنهار داتسا

 درونهر هلا جرف رتکدروپرهاط هلا بیبح رتکد

یمتسر يراونارغصا یلع رتکد



: رواد دیتاسا
هدازرامعم رتکد
روپ یلعرتکد



ھلاسم نایب
.تساهنابلطوادیتایلامنیکمتربرثوملماوعیسرربفدهشهوژپنیارد•

رداهریغتمنیانازیمطبترمهمانشسرپیحارطابسپسودشییاسانشفلتخمنارگشهوژپهاگدیدزارثومياهریغتمدوجومتایبدایسرربابادتبارد•
.دشهدیجنسهدشیحارطهمانشسرپطسوتیتایلامنیکمتنازیمسپس.تفرگرارقيریگهزادنادرومفدههعماج

نازیمورگیدکیاباهریغتمطباورواهنومزآنیاجیاتنورشیپشهوژپ.تساهدشیسرربيرامآياهنومزآطسوتیتایلامنیکمتواهریغتمنایمطابترا•
.دهدیمحرشاریتایلامنیکمترباهنآيراذگرثا



ھلاسم نایب
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.دشاب یمیتایلامنایدومنیکمتمدعایهنابلطوادنیکمتربرثوملماوعییاسانشعقاورد،تسانآهبییوگخساپددصردققحمشهوژپنیاردهکياهلئسم•
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.تساهدشهدیجنسيدرفحطسرداهنآربراذگریثاتلقتسمياهریغتمریاسونیکمتياهریغتمنازیمدوشیمهتفرگدرفطسوت

ریغتمنیا.درکهراشارلشریکياهشهوژپهبناوتیمهنیمزنیاردلاثمروطهب.تساهدوبشهوژپلیلحتدحاودرفزینهنیمزنیاياهشهوژپرگیدزايرایسبرد•
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هیلانیبردهدیچیپياهمتسیسيرظنلدمقبطهکاجنآزادوشیمهتفرگتکرشنآياربتیلویسمياراددارفازایهورگایتیلویسمياراد درفطسوتاهتکرش
هدیچیپياهمتسیسهیرظنرظنمزاتکرشودرفنیبردودوشیممتسیسياهرتماراپهدننکصخشموراذگریثاتتسارتهدیچیپهکنآیعامتجاياه
.تساهدشهتخادرپدرفشقنهبشهوژپنیاردوتسادرفهدننکنییعتییاهنریغتمتسادارفاابرتشیبیگدیچیپ

ھلاسم نایب



لیلحت دحاو

ربینتبميداصتقادرکیور.دنوشیميدنبهتسدیگنهرفياهلدمويداصتقاياهلدمیلکهتسدودهبعوضومنیاصیخشتياربيرظنياهبوچراچ•
تلادعتاظحلامنوچمهیتخانشناورلماوعقیرطزایتایلامنیکمتیتخانشناور-یعامتجادرکیورو)1972،ومدناسوماهگنیلآ(یمومعباختناهیرظن

.تسایقلاخاصیخشتسحویتایلام

وباختناکلامعمجعفانمهکنآایتسوادوخعفانمعباتهورگرددرفباختناایآهکتساهدشهداهنانبشسرپنیاروحمربیمومعباختنايهیرظن•
ویعامتجاباختنا،یقطنمباختنا،یعمجباختنا،يرابجاباختنا،هنابلطوادباختنانوچیتوافتمنیوانعتحتهلاسمنیا.دریگیمرارقيومادقا

.تساهدمآلمعهبییاهلیلحتنآزافلتخمياههتشرردوهدشعقاوثحبدرومهدنهديارسکوداراپ



زارتشیباههنیزههکیتروصردودننکیمیبایزراارمرجکیعفانمواههنیزههکدنتسهرگباسحویقطنميدارفاناراکهزبدرکیورنیاساسارب•
هبومرجاببسانتمدیاب،مرجياههنیزهایاهکسیرزایکیناونعهب،تازاجم،درکیورنیاساسارب.دننکیميراددوخمرجباکترازادشابعفانم

نیاهبلسوتاباهنتهکارچ،ددرگرتدیدشزیننآتازاجم،دشابرتدیدشیباکترامرجهچرههکياهنوگهبدبایشیازفایجیردتتروص
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.درادیعقاوناهجهبرتکیدزنیلدمهبیبایتسدویشهوژپفاکشنیاندرکرپرد



 ھلاسم نایب

 طسوت تارییغتدصرددنچويداصتقا لماوع طسوت نیکمت تارییغت زا دصرد دنچ یلک روط هب هک تسا نیا تسا نآ عفر یپ رد شهوژپ نیا هک یماهبا
 یلوبق لباق روط هب دنناوت یمن ییاهنت هب اهدرکیور نیا زا کی چیه هک اجنآ زا .دوشیم هداد حیضوت یتخانشناورایویگنهرفیعامتجا لماوع
.تسا هدنامیقاب لوهجم ياه هبنجزا یکی هلزنم هب نینچمه یتایلام نیکمت رب يراذگریثات یگنوگچ دننک ینیب شیپ ار نایدوم نیکمتراتفر
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اریز؛میبایتسدحضاوتاروصتهبمیناوتیمهنوگچهکدنکنشوردراددصقسریپ.تسا»انعمهیرظن«سریپرظنردمسیتامگارپ.دنادیم»یعازتنا
ياربحضاوتاروصت.درادترورض،دریگیمرارقهدافتسادرومیملعایيداعنابزردهکیتلامجوظافلا،تاملکیعقاويانعمنتسنادياربرکفحوضو
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1398،یقلاخ()1397



یناکم ورملق

.دشابیمنارهترهشردرقتسمیتایلامنایدومشهوژپنیایناکمورملق•



عوضوم تیمھا
 صیخشت يارب يرظن ياهبوچراچ هک دوش یم هدهاشم عوضوم نیا رد تایبدا یسررب اب .دنا هدرکن کیکفت ار دوخ يرظن بوچراچ تلااقم زا کی چیه•

 نیا ود ره رد دوجوم ياهریغتم هدش ماجنا تاقیقحت یمامت .دنوش یم يدنب هتسد یگنهرف ياهلدم و يداصتقا ياهلدم یلک هتسد ود هب عوضوم نیا
 هکدنا هدرک تلفغ رگید يرظن بوچراچ ياهریغتم یلیدعت شقن زا لماع ره شقن یسررب رد ودنا هدرک هدافتسا هتخیمآ روط هب ار يرظن ياهبوچراچ
 هنیمز رد يرظن حرطم ياهبوچراهچ ودره هب هک تسا نآ رد شهوژپ نیا تیمها . تسا هدش تاقیقحت نانیمطا حطس شهاک ثعاب دسر یم رظن هب
 هاگدید ياه ریغتم ریاس لیدعت رثا لیلحت اب و يدرف حطسرد اهریغتم تسارظن رد شهوژپ نیا رد اذل ،تسا هدرک لوذبم ار مزلا هجوت یتایلام نیکمت
تیلباق دراد مادکره ریثات نازیم یسررب و لماوع هیلک هب هجوت رد یعس هدش داهنشیپ لدم نوچ يدربراک ظاحلزا .دوش یسررب یعامتجا و يداصتقا
 .دهد یم حیضوت ار هتسباو ياهریغتم سنایراو زا یهجوت لباق نازیم اریز تسارتلااب نآ يدربراک

 هدشهدافتسا شهوژپ نیا ماجنا يارب مسیتامگارپ يرظن بوچراهچ زا دراد يدیدج يرظن هناوتشپ هب زاین يرظنبوچراهچود نیا عمج هک اجنآ زا•
.تسا



 هجدوب درکلمع داد ناشن شرازگ نیا :تفگ ،تسا هدش لاسرا سلجم هبهجدوب وهمانرب نامزاس يوس زا هک1400 لاس هجدوب ههام جنپ درکلمع شرازگ•
.دراد بوصميا هنیزه ويدمآرد تاراظتنا اب يدایز هلصاف لوا ههام جنپ رد1400 لاس

 رازه225 اهنت رادقم نیا زا اما دش یم ققحم نآ ناموت درایلیم رازه486 دیاب لاسما لوا ههام5 رد هک تسا ناموت درایلیم2,253 روشک لک هجدوب•
 هدش ققحم هجدوب لک دمآرد دصرد18 وههام5 ي هجدوب دمآرد دصرد46 ،رگید ترابع هب .تسا هدش ققحم1400 هجدوب دمآرد ناموت درایلیم
..تسا

139 هب تبسن هک دوب هدش ینیب شیپیکرمگ ویتایلام ياهدمآرد لحم زا ناموت درایلیم رازه702 ،هجدوب لک ياهدمآرد ناموت درایلیم رازه225 زا•
.تسا هدش لوصو هجدوبیکرمگ ویتایلام ياهدمآرد دصرد28 لاس لک هبتبسن ودصرد74 ،زور

عوضوم تیمھا



شھوژپ فادھا
 :تسا ریز دراوم لماش ریز شهوژپ فادها•

تایلام نوناق نیکمت نازیم هعلاطم•

نایدوم يوس زا نوناق نیکمت رب رثوم لماوع ییاسانش•

هدش ییاسانش رثوم لماوع يراذگ ریثات نازیم هب تبسن تخانش•

 یتایلام نیکمت رادانعمفیصوت و نایب•

 یتایلام نیکمت رب رثوم لماوعو یلّع طباور صیخشت•

یتایلام نیکمت اقترا يارب مزلاتاناکما وطیارش يروآ مهارف•



اھ ھیضرف ای شھوژپ تلااوس

 ؟دنمادک یتایلام نیکمت رب رثوم لماوع•

؟دنراد ریثات نیکمترب هزادنا هچ ات هدش ییاسانش لماوع•



شھوژپ ھنیشیپ

:دنتسه ریز دراوم لماش تبثم یگتسبمه هطبار ياراد ياهریغتم•
(Pántya et al., 2016) (Schaltegger, 2003) یتایلام تیفاعم دنچ ای کی دوجو•

(Woro et al., 2015) (Jimenez & Iyer, 2016a) (Kirchler et al., 2014) یتایلام لرتنک•

etینیشمار( یتایلامنلاووسم هب دامتعا• al., 1395( (WAHL et al., 2010)

(Kirchler et al., 2014) (Devos, 2014) یتایلام تلادع•

)1386( درف يرکسع،(Pántya et al., 2016) یتایلام هرادا تامدخ تیفیک•

(Hallsworth et al., 2017) تایلام هب هعماج شرگن•

(Fochmann & Kroll, 2015) یمومع تامدخ يارب تایلام زا هدافتسا•

Hassan , Nawawi ,Salin( 2016) تایلام هنیمزرد ندید شزومآ•



شھوژپ ھنیشیپ

(Kleven, 2014) تایلام فرصم هوحن هنیمزرد تاغیلبت تفایرد•

Rahayu,Iawan, Truene, Sudjanto  (2017) تایلام هنیمزرد یفاک تاعلاطا نتشاد•

(Gangl et al., 2016) یتسرپ نهیم و یلمرورغ•

(Letki, 2006) تایلام هنیمز رد طبترم ياهداهن تبثم درکلمع•

(Torgler, 2007b) تایلام تخادرپ مدع زا تلاجخ و هانگ ساسحا•

(Torgler, 2007b) تایلام تخادرپ مدعزا سرت ساسحا•

(Blaufus, Bob, Otto, & Wolf, 2017) تایلام درومرد رظن لدابت و ثحب•



شھوژپ ھنیشیپ

(Taliercio, 2004b) یسایس ذوفن زا تایلام هرادا للاقتسا•

(Torgler, 2007b)یسارکومد کاردا•

(Schaltegger, 2003)نایدوم هب یتایلامروما نامزاس طسوت تادهعت يافیا•

(Torgler & Schneider, 2007)موس شخب و یمومع ياهداهنرد يدومروضح•

(Silvani & Bear, 1997)دارفا دمآرد حطس هب هجوتاب تایلام نییعت•



شھوژپ ھنیشیپ

(Kirchler et al., 2014)تایلام تخادرپ اب هعماج هب نید يادا ساسحا•

)Ritsatos, 2014( یسایس تابث•

(Gangl, Hofmann, & Kirchler, 2015a)تایلام هرادا تردق•

(Alm et al., 2017) نارگید طسوت تایلام تخادرپزا يدوم کاردا•

(Torgler & Schneider, 2007) (FELD & FREY, 2007) یسایس تیعورشم•

)Ritsatos, 2014(هعماج رد نوناق تیمکاح•

 هناتسود رشب تاساسحا•

فنص ياهتسایسزا تیعبات•

(Kleven, 2014) یتاقبط فلاتخا شهاک هب لیامت•



شھوژپ ھنیشیپ

:دنتسه ریز دراوم لماش زین یفنم یگتسبمه هطبار ياراد ياهریغتم•

(Silvani & Bear, 1997) (Devos, 2014)یگدیچیپ•

(Slemrod et al., 2018)نارگید هب یتایلامروما هرادا طسوت دمآرد ياشفا•

)1388،ناراکمه و یمرهج يوسوم(  یتایلام ياهخرن•

)Ritsatos, 2014(تایلام دنیآرف رد هدش کاردا داسف•



 لیدــــــــــــــــــعت رــــــــــــــــــیغتملقتسمریغتم
(Moderator)هدننک

Primary Effect 

 عبنم

 هرامــش نتفرــگرد لــمع تعرــس
 یتایلام ییاسانش

(Savitri, 2015) ناگدنھد تایلام یرایشھ

(Savitri, 2015) ناگدنھد تایلام یرایشھیتایلام روما هرادا تامدخ تیفیک

 تبـسن شرـگن یـنھذ یاھراجنھ
 نیکمت ھب

(Woro et al., 2015)نانیمطا مدع و دامتعا

(Woro et al., 2015)نانیمطا مدع و دامتعا یراتفر هدش کاردا لرتنک

(Jimenez & Iyer, 2016b)نانیمطا مدع و دامتعایراتفر هدش کاردا لرتنک

 تامیمــصت و هدــش کاردا تلادــع
نیکمت

(Jimenez & Iyer, 2016b) تلود ھب دامتعا

 یاـــــھراجنھ یزاـــــس یـــــنورد
 یصخش

(Jimenez & Iyer, 2016b) یعامتجا یاھریغتم



 یتایلام نیکمت یارب یداھنشیپ لدم



قیقحت شور
 .تسايدربراک وینادیم،یفیصوت،یمکقیقحت کی قیقحت نیا•

 رثوم لماوع يراذگرثا نازیمییاسانش وفیصوت نآ يارجازا فده هک تسا”یشیامیپ یفیصوت"شهوژپ عونزا شهوژپ نیا•
.تسا نایدوم یتایلام نیکمترب

شهوژپ نیازردناسزایپ هب هجوت اب•

Positivismارگ تابثا عونزا•

ییارقتسا•

•Deductive, Survey

 .تسا•



یرامآ ھعماج

 رد دارفاو لغاشم نابحاص هورگودره لماش هک تسانارهترهشرد یتلود و یصوصخ لغاشم نابحاص و یتایلامنایدوم يرامآ هعماج•
.تسا مادختسا

 هدش ذخااهنآزا مزلا تاعلاطا همانشسرپ اب و هدش باختنا لغاشم نابحاص و )یقیقح(یتایلامنایدومزارفن151 لماش يا هنومن•
.تسا هدش هدافتساسرتسدرد يریگ هنومنشورزا شهوژپ نیا ماجنا يارب .تسا



ھنومن مجح

 .دنا هدش باختنا مادختسا رددارفا وراک وبسک نابحاص نایم زاهک تسا یتایلام نایدوم زا رفن151 شهوژپ نیا رد هنومن دادعت
 . تسا هدش هداد تشگزاب یسررب لباق ياه هداد اب ددع151 نایم نآزا و تسا هدش عیزوت همانشسرپ200 ادودح



یریگ ھنومن شور

.تسا هدش هدافتسا هنومن مجح نییعت يارب ناگروم لودج زا هعماج مجح ندوب صخشم هب هجوتاب شهوژپ نیا رد   •



تاعلاطا یروآ عمج رازبا

 هدش هدافتسا نایدوم تاعلاطا یروآ عمج و یسررب تھج ھمانشسرپ زا شھوژپ نیا رد
 .تسا هدش ھیھت ھتسباو و لقتسم یاھریغتم یتایلمع فیراعت زا هدافتسا اب ھمانشسرپ .تسا
 یاھریغتم یارب لاوس27 و لقتسم یاھریغتم یارب لاوس135 یاراد ھمانشسرپ نیا
11 ات3 نیب ریغتم رھ یارب و تسا یصخش لاوس ھس ی اراد ھمانشسرپ نیا .تسا ھتسباو
 .تسا هدش حرطم ریغتم رھ یریگ هزادنا یارب لاوس



ییاور

 ار رظن درومیگژیو و ھصیصخ دناوتب یریگ هزادنا ھلیسو ھک تسا نآ ییاور زادوصقم•
 یمیفاکان و بسانمان یاھ یریگ هزادنا ھک تساتھج نآ زا ییاور تیمھا .دریگب هزادنا
 .)1378 ،یکاخ( دزاساوران و شزرا یب ار یملع شھوژپ رھ دناوت
 ھب ھجوت اب ودنا هدشیحارط و هدش جارختسا یرظن ینابم ھب ھجوت اب ھمانشسرپ تلااوس•

 .دندش دییات نارظنبحاص تارظن
تارظن و دش عیزوت ناگربخ نیب رد ھمانشسرپ٣٠ دادعت ھمانشسرپ ییاور یسررب یارب•

 نازیم طبترم یاھلومرف اب سپس .دش تفایرد ھمانشسرپ تلااوس ییاور دروم رد نانآ
.دش حلاصا ییاور تھج رد تلااوس ناگربخ تارظن اب و دش یسررب تلااوس ییاور
 نیا نارظن بحاص دییات و عوضوم نیا تایبدا لصاح اتیاھن هدمآ تسد ھب ھمانشسرپ

 .دشاب یم هزوح



  تلااوس یجنسرابتعا

 .دش ھبساحم خابنورک یافلآ اھریغتم ھیلک یارب ھمانشسرپ نیا ییایاپ یسررب یارب•
 یارب هدش هدافتسا ھمانشسرپ ییایاپ ودندوب٠.٧ یلااب خابنورک یافلآ یاراد اھریغتمرتشیب
 .دندشدییات ھنوگنیا رظن دروم یاھریغتم یریگ هزادنا
0.773 : نیکمت دھعت ریغتم
0.802 :نیکمت میلست ریغتم
0.764 :نیکمت تمواقم ریغتم
0.746 :نیکمت دھعت مدع ریغتم
0.847 :نیکمت یزاب ریغتم



0.822 یتایلام تیفاعم دنچ ای کی دوجو•
0.822 یتایلام لرتنک•
0.946 یتایلام نلاووسم ھب دامتعا•
0.786 یتایلام تلادع•
0.911یتایلام هرادا تامدخ تیفیک•
0.855تایلام ھب ھعماج شرگن•
0.877یمومع تامدخ یارب تایلام زا هدافتسا•
0.797تایلام ھنیمزرد ندید شزومآ•
0.799تایلام فرصم هوحن ھنیمزرد تاغیلبت تفایرد•
0.866تایلام ھنیمزرد یفاک تاعلاطا نتشاد•
0.903یتسرپ نھیم و یلمرورغ•
0.852تایلام ھنیمز رد طبترم یاھداھن تبثم درکلمع•
0.875تایلام تخادرپ مدع زا تلاجخ و هانگ ساسحا•
0.933تایلام تخادرپ مدعزا سرت ساسحا•
0.976تایلام درومرد رظن لدابت و ثحب•

 تلااوس یجنسرابتعا



0.196یسایس ذوفن زا تایلام هرادا للاقتسا•
0.714یسارکومد کاردا•
0.852نایدوم ھب یتایلامروما نامزاس طسوت تادھعت یافیا•
0.7موس شخب و یمومع یاھداھنرد یدومروضح•
0.3دارفا دمآرد حطس ھب ھجوتاب تایلام نییعت•
0.82تایلام تخادرپ اب ھعماج ھب نید یادا ساسحا•
0.581یسایس تابث•
0.854تایلام هرادا تردق•
0.936نارگید طسوت تایلام تخادرپزا یدوم کاردا•

 تلااوس یجنس رابتعا



 تلااوس یجنس رابتعا
0.877یسایس تیعورشم•

0.819ھعماج رد نوناق تیمکاح
0.71ھناتسود رشب تاساسحا
0.711یفنص یاھتسایسزا تیعبات
یتاقبط فلاتخا شھاک ھب لیامت
:دنتسھ ریز دراوم لماش زین یفنم یگتسبمھ ھطبار یاراد یاھریغتم
0.761  یگدیچیپ
0.77 نارگید ھب یتایلامروما هرادا طسوت دمآرد یاشفا
0.82یتایلام یاھخرن
0.825تایلام دنیآرف رد هدش کاردا داسف



یرامآ هدش ھتفرگراکب یاھکینکت

 لماوعجارختسا یارب یفاشتکا یلماع لیلحت شور زا اھ هداد لیلحت یارب شھوژپ نیا رد•
.تسا هدش هدافتسا نایدوم یتایلام نیکمت رب رثوم

 یلماع یاھراب یوررب لیلحت شور نیا طسوت ھتسباوریغتمسنایراوزا یھجوت لباق رادقم•
 .دنا هدش راوس

لیلحت زا ھتسباوریغتم اب یداینب لماوعزا کی رھ ییارگمھ نازیم یسررب یارب•
 .تسا هدش هدافتسا نویسرگر

 اب و تسا هدمآ تسد ھب ریغتماب لماوعزا کیرھ ییارگمھ نازیم نویسرگر لیلحت ماجنا اب•
 ییارگمھ ھطبار نیا یرادانعم مدع ای و ندوب رادانعم نازیم یرادانعم بیرض زا هدافتسا

 .تسا هدش هدیجنس



ھعلاطم دروم ھنومن یفیصوت رامآ
ناگدننک تکرش نس

یعمجت دصردربتعم دصرد دادعت
تــسیب اــت هدــجھربتعم دادعت

1.7.7لاسجنپ و

 اـتجنـپ و تسیب
8657.758.4لاس لھچ

و هاـجنپ ات لھچ
5134.292.6لاسجنپ

 اــتجنــپ و هاــجنپ
117.4100.0لاس داتفھ

149100.0 یعمجت
سرتسد جراخ یاھ هداد

2

151عومجم



 ناگدننک تکرشتیسنج

 دــــــــــصرد دادعت
 ربتعم

 دــــــــــصرد
 یعمجت

   دادـــــعت
ربتعم

1812.112.1نز

13187.9100.0درم

149100.0 یعمجت

 جراـــخ یاـــھ هداد
2سرتسد

151 عومجم



 ناگدننک تکرشتلایصحت

 دـــــــصرد دادعت
 ربتعم

 دـــــــصرد
 یعمجت

3020.120.1یسانشراکربتعم
 یسانشراک

دشرا
7047.067.1

 و یرـــتکد
رتشیب

4932.9100.0

149100.0 یعمجت
 جراــــــخ یاــــــھ هداد
سرتسد

2

151 عومجم



 ناگدننک تکرش لھات نازیم

 دــــــــــصرد دادعت
 ربتعم

 دــــــــــصرد
 یعمجت

2315.515.5درجم ربتعم
12584.5100.0لھاتم
 یعمجت

148100.0

 جراـــخ یاـــھ هداد
3سرتسد

151 عومجم



 ناگدنھد خساپ دمآرد تیعضو
 یعمجت دصرد ربتعم دصرد دادعت

 نوـــیلیم ھـــس رـــیز ربتعم
85.75.7هام رد ناموت

 جنـــپ اـــت ھـــس نیـــب
4129.134.8هام رد ناموت نویلیم

 هد اــــت جنــــپ نیــــب
4229.864.5هام رد ناموت نویلیم

 تــــسیبات هد نیــــب
3021.385.8هام رد نویلیم

 نوـیلیم تسیب  نیب
 نوـیلیم جنپ و یس ات
هامرد

107.192.9

 اـت جنـپ و یـس نیب
32.195.0هامرد نویلیم هاجنپ

 نویلیم هاجنپ یلااب
75.0100.0هام رد

141100.0 یعمجت
10 سرتسد زا جراخ یاھ هداد
151 عومجم



ھمانشسرپ تلااوس ھب ناگدنھد خساپ خساپ لودج
 میمعت لباق یاھریغتم

 یگدیچیپ-1

۵یگدیچیپ۴یگدیچیپ٣یگدیچیپ٢یگدیچیپ١یگدیچیپ
ربتعم هداددادعت

151151151151151

 یاـــــھ هداد
 زا جراــــــــخ
سرتسد

00000

3.773.563.263.073.48 نیگنایم
934.9971.1641.0501.032. درادناتسا فارحنا
873.9941.3561.1021.064. سنایراو
11111 ھنیمک
55555 ھنیشیب



 میمعت لباق یاھریغتم
 یتایلام یاھتیفاعمدوجو-2

 دوـــــــــــــجو
 یاــــــــــھتیفاعم
١ یتایلام

 دوـــــــــــــجو
 یاــــــــــھتیفاعم
٢یتایلام

 دوـــــــــــــجو
 یاــــــــــھتیفاعم
٣یتایلام

 دوـــــــــــــجو
 یاــــــــــھتیفاعم
۴یتایلام

 یاـــــھتیفاعم دوـــــجو
۵یتایلام

151151151151151 ربتعم دادعت
 یاــــــــھ هداد
 زا جراـــــــــــخ
سرتسد

00000

3.243.232.892.912.92 نیگنایم
1.1411.0341.068.9891.003درادناتسا فارحنا
1.3031.0691.141.9781.007 سنایراو
11111 ھنیمک
55555 ھنیشیب



 میمعت لباق یاھریغتم
 یتایلام یاھلرتنکدوجو-3

یاــھلرتنکدوجو
١یتایلام

یاــھلرتنکدوجو
٢یتایلام

یاــھلرتنکدوجو
٣یتایلام

یاــھلرتنکدوجو
۴یتایلام

151151151151 ربتعم دادعت
 یاــــــــــھ هداد
 زا جراـــــــــــــخ
سرتسد

0000

3.583.613.593.47 نیگنایم
1.080.966.9111.032درادناتسا فارحنا
1.166.933.8301.064 سنایراو
1111 ھنیمک
5555 ھنیشیب



 میمعت لباق یاھریغتم
 یتسرپ نھیم-4

۴ یتسرپ نھیم٣یتسرپ نھیم٢یتسرپ نھیم١یتسرپ نھیم
151151151151 ربتعم دادعت

 یاــــــــــھ هداد
 زا جراـــــــــــــخ
 نیگنایم

0000

3.734.014.344.31 نیگنایم
1.2431.010.817.858درادناتسا فارحنا

1.5461.020.667.736 سنایراو

1111 ھنیمک

5555 ھنیشیب



 تایلام تخادرپ مدع تروصرد سرت ساسحا-5

سرت ساسحا
 تروـــــــصرد
 تــخادرپ مدــع
١تایلام

سرت ساسحا
 تروـــــــصرد
 تــخادرپ مدــع
٢تایلام

سرت ساسحا
 تروـــــــصرد
 تــخادرپ مدــع
٣تایلام

سرت ساسحا
 تروـــــــصرد
 تــخادرپ مدــع
۴تایلام

سرت ساسحا
 تروـــــــصرد
 تــخادرپ مدــع
۵تایلام

سرت ساسحا
 تروـــــــصرد
 تــخادرپ مدــع
۶تایلام

سرت ساسحا
 تروـــــــصرد
 تــخادرپ مدــع
٧تایلام

سرت ساسحا
 تروـــــــصرد
 تــخادرپ مدــع
٨تایلام

151151151151151151151151 ربتعمدادعت
 یاــــھ هداد
 لــــباق رــــیغ
 سرتسد

00000000

3.043.463.523.423.463.443.243.58 نیگنایم
1.1601.0441.1131.1101.094.9771.1241.074 درادناتسا فارحنا
1.3451.0901.2381.2321.197.9541.2631.152 سنایراو
11111111 ھنیمک
55555555 ھنیشیب



تایلام ھب عجار وگتفگ و ثحب-6

وــــگتفگ و ثــــحب
١تایلام ھب عجار

وــــگتفگ و ثــــحب
٢تایلام ھب عجار

وــــگتفگ و ثــــحب
٣تایلام ھب عجار

151151151ربتعم دادعت
 رــیغ یاــھ هداد

 سرتسد لباق
000

3.203.113.25 نیگنایم
9801.074.968.درادناتسا فارحنا
9601.154.936. سنایراو
111 ھنیمک
555 ھنیشیب



 یتایلام یاھخرن ندوبلااب-7

 ندوبلااـــــــــــب
 یاــــــــــــــھخرن
١یتایلام

 ندوـــــب لااـــــب
 یاــــــــــــــھخرن
٢یتایلام

 ندوبلااـــــــــــب
 یاــــــــــــــھخرن
٣یتایلام

 ندوبلااـــــــــــب
یتاــیلام یاــھخرن

۴
151151151151 ربتعم دادعت

 ریغ یاھ هداد
یسرتسد لباق

0000

3.323.563.343.67 نیگنایم
1.0741.0871.113.991درادناتسا فارحنا
1.1541.1811.238.983 سنایراو
1111 ھنیمک
5555 ھنیشیب



 ھعماج ھب نید یادا ھب زاین ساسحا-8

٣نید یادا٢نید یادا١نید یادا
151151151ربتعمدادعت

 یاــــــــھ هداد
 زا جراـــــــــــخ
 سرتسد

000

3.973.853.97 نیگنایم
920.978.938.درادناتسا فارحنا
846.957.879. سنایراو
111 ھنیمک
555ھنیشیب



 یسایس تابث زا درف کاردا-9

 زا درــــف کاردا
١ یسایس تابث

 کاردا
 تاــــــــــــبثزادرف
٢یسایس

 درــــــــف کاردا
٣یسایس تابثزا

 درــــــــف کاردا
۴یسایس تابثزا

151151151151ربتعمدادعت

 جراـخ یاھ هداد
0000 سرتسد زا

3.343.252.873.42 نیگنایم

1.2701.0331.1741.016درادناتسا رایعم فارحنا

1.6121.0661.3771.032 سنایراو

1111 ھنیمک

5555 ھنیشیب



 ھناتسودرشب تاساسحا-10

 تاــــــــــــــــساسحا
١ ھناتسودرشب

 تاــــــــــــــــساسحا
٢ ھناتسودرشب

 رــــشب تاــــساسحا
٣ ھناتسود

151151151 ربتعم دادعت
 زا جراـخ یاھ هداد
 سرتسد

000

4.153.803.44 نیگنایم
812.872.970.درادناتسا رایعم فارحنا
659.760.942. سنایراو
211 ھنیمک
555 ھنیشیب



 یتایلام رومارد یفنص تلاکشتزا تیعبت-11

 تلاکـــــشت زا تـــــیعبت
١یتایلام رومارد یفنص

 تلاکـــــشت زا تـــــیعبت
یتاــیلام روــما رد یفنــص
٢

 تلاکـــــشت زا تـــــیعبت
٣یتایلام رومارد یفنص

151151151 ربتعم دادعت
 زا جراــــخ یاــــھ هداد
000 سرتسد

3.363.173.36 نیگنایم
867.915.905.درادناتسا رایعم فارحنا
751.837.820. سنایراو
111 ھنیمک
555 ھنیشیب



 تایلام قیرط زا یعامتجا تلادع داجیا ھب لیامت-12

 تلادــع داــجیا ھــب لــیامت
تاـیلام قیرطزا یعامتجا

١

تلادـع داـجیا ھـب لیامت
تاـیلام قیرطزا یعامتجا

٢

 تلادــع داــجیا ھــب لــیامت
تاـیلام قیرطزا یعامتجا

٣
151151151 ربتعم دادعت

 زا جراــــخ یاــــھ هداد
000 سرتسد

3.853.874.10 نیگنایم
1.2131.1701.094  درادناتسا فارحنا
1.4721.3691.197 سنایراو
111 نیگنایم
555 ھنیشیب



رادانعم نیگنایم اب ھتسباو یاھریغتم-13

یزابدھعت مدعتمواقممیلستنیکمت دھعت
150150150150148 ربتعم دادعت

 یاــــــھ هداد
 زا جراــــــــخ
 سرتسد

11113

3.57422.57833.37562.59602.5574 نیگنایم
 راــــــــیعم فارــــــــحنا
 درادناتسا

.67402.73225.53900.65065.68394

454.536.291.423.468. سنایراو
1.501.002.331.001.25 ھنیمک
5.004.754.834.604.25 ھنیشیب



شھوژپ یاھریغتم نیگنایم تیعضو

 یاھریغتم ھیلک ھک تسا هدمآ لیان یلدم داجیا ھب شھوژپ نیاPCA لیلحت زا هدافتسا اب
 عماج لدم کی مادکرھ یراذگرثا نازیم باستحا اب و تسا هدرک عمج دوخ رد ارراذگرثا
 زا رتلااب ینعی3 یلااب نیگنایم اھریغتم یخرب  .تسا هدرک ھیارا یتایلام نیکمت یارب
.دنراد تلااوس ھب یھد خساپ هزاب یرظن نیگنایم



شھوژپ لوا لاوس
؟دنمادک یتایلام نیکمت رب رثوم لماوع



 ھب خساپ یارب یرامآ یاھنومزآ جیاتن( اھ هداد لیلحت
)شھوژپ یاھ ھیضرف ای تلااوس

Rotation Sums of Squared Loadingsلماع

% of VarianceCumulative %عومجم

13.28610.60010.600

22.8969.34119.941

32.8309.12829.070

42.3467.56636.636

52.2777.34443.980

62.2157.14551.125

71.9466.27757.402

81.8906.09763.498



تلتراب تستو وا ما یک تست

نیکلا-ریام-رزیاک ھنومن تیافک نومزآ
.812

یبیرقت یاک عبرم
2063.259

df

528

Sig.

.000



)هدش هداد شخرچسیرتام(هدش هداد حیضوتسنایراو نازیم و یلماع لیلحت جیاتن  

Component
78

639. تایلام تخادرپ مدعزا سرت

درومرد یفنص یاھتسایس زا تیعبات
تایلام

.638

634. ھناتسودرشب تاساسحا

355.492.- تایلام قیرط زا تلادع داجیا ھب لیامت

123456٧٨
738.یتایلام روما هرادا تامدخ تیفیک

736. نایدوم ھب یتایلامرومأ نامزاس طسوت تادھعت یافیا

691.یتایلام نلاووسم ھب دامتعا

688.دارفا دمآرد حطس ھب ھجوت اب تایلام نییعت

703.329.ھعماج رد نوناق تیمکاح

687.348. یسارکومد کاردا

600.موس شخب و یمومع یاھداھن رد یدوم روضح

555.395.437.306. یسایس تیعورشم

377.488.تایلام دنیآرف رد هدش کاردا داسف

807.تایلام ھب ھعماج شرگن

756.تایلام ھنیمز رد طبترم یاھداھن تبثم درکلمع

383.546.350.یمومع تامدخ یارب تایلام زا هدافتسا

502.531.یتایلام تلادع
656.- یسایس ذوفن زا تایلام هرادا للاقتسا

588.-یتایلام یاھخرن
579.-یگدیچیپ

328.572.نارگید ھب یتایلام رومأ هرادا طسوت دمآرد یاشفا

754.تایلام تخادرپ اب ھعماج ھب نید یادا ساسحإ

377.652.تایلام تخادرپ مدعزا تلاجخ و هانگ ساسحإ

616.یتسرپ نھیم و یلمرورغ

385.467.یسایس تابث

تایلام ھنیمز رد ندید شزومآ
 تایلام ھنیمز رد یفاک تاعلاطا نتشاد

378.تایلام فرصم هوحن ھنیمزرد تاغیلبت تفایرد

664.-تایلام درومرد رظن لدابت و ثحب
655.نارگید طسوت تایلام تخادرپ زا یدوم کاردا

308.560.تایلام هرادا تردق
639. تایلام تخادرپ مدعزا سرت

638.تایلام درومرد یفنص یاھتسایس زا تیعبات
634. ھناتسودرشب تاساسحا

355.492.- تایلام قیرط زا تلادع داجیا ھب لیامت



شھوژپمود لاوس

 ؟دنراذگریثات نازیم ھچ یتایلامنیکمترب رثوملماوع زا مادکرھ
 تامدخ تیفیک ھب شرگن ،یتسود عون و سرت ، قلاخا ھب ھجوت لماع نیکمت دھعت رب رثوم لماوع نیرترثوم•

.تسا یگدیچیپ  و تایلام ھطساو ھب ھعماج رد تلادع یلاتعا نازیم، یتایلام نامزاس
 تلادع یلاتعا نازیم و یتایلام نامزاس تامدخ تیفیک ھب شرگن لماع نیکمت میلست رب لماوع نیرترثوم•

 .دشاب یم تایلام تخادرپ یارب یعمج مزع و یتایلام شناد ، یگدیچیپ ،تیعورشم ،تایلام ھطساو ھبھعماجرد
 ھبشرگن و تایلام ھطساو ھب ھعماج رد تلادع یلاتعا نازیم لماع نیکمت تمواقم رب لماوع نیرترثوم•

 قلاخا ھب ھجوت سپس و یتسود عون و سرت و یگدیچیپ دعب ھلحرمرد و یتایلام نامزاس تامدخ تیفیک
 .دنتسھ تیمھا یاراد یدعب تاجرد رد زین قلاخا ھب ھجوت و یتسود عون و سرت .تسا

 تایلام تخادرپ یارب یعمج مزع و قلاخا ھب ھجوت لماع نیکمت دھعت مدعرب رثوم لماوع نیرترثوم•
 .تسا

 سرت ،تایلام تخادرپ یارب یعمج مزع ، قلاخا ھب ھجوت لماوع نیکمت یزاب ریغتم رب لماوع نیرترثوم•
.تسا ھعماج تیعورشم و یتسود عون و



ModelRR SquareAdjusted R SquareStd. Error of the 
Estimate

Durbin-Watson

1.795.633.606.513762.044

ModelUnstandardized 
Coefficients

Standardized 
Coefficients

tSig.

BStd. ErrorBeta

(Constant)3.377.25213.391.000
 تامدـــخ تـــیفیک ھـــب شرـــگن
 یتایلام نامزاس

.113.045.1382.483.014

024.043.029.555.580.تیعورشم
 ردتلادـــعیلاتـــعانازـــیم

تایلام ھطساو ھب ھعماج
.090.043.1102.089.039

213.043.2604.903.000. یگدیچیپ

524.042.64012.384.000. قلاخا ھب ھجوت
589.557.-032.-026.044.-یتایلامشناد
تــخادرپیارــبیــعمج مزــع

تایلام
-.068.042-.083-1.616.108

245.043.2995.725.000. یتسود عون و سرت

048.962.-003.-003.055.-یتایلام یاھ تیفاعم دوجو

079.060.0751.314.191.یتایلاملرتنک



 شھوژپ یلیلحت لدم



 ھب شرگن ،)0.299( یتسود عون و سرت ،)0.64( قلاخا ھب ھجوت لماع نیکمت دھعت رب رثوم لماوع نیرترثوم•
 یگدیچیپ  و )0.11(تایلام ھطساو ھب ھعماج رد تلادع یلاتعا نازیم، )0.138( یتایلام نامزاس تامدخ تیفیک
  .دشاب یم )0.26(

؟دنراد ریثات نیکمت دھعترب هزادنا ھچ ات هدش ییاسانش لماوع



RR SquareAdjusted R SquareStd. Error of the 
Estimate

Durbin-Watson

.797.635.609.487191.945
ModelUnstandardized 

Coefficients
Standardiz

ed 
Coefficients

tSig.

BStd. ErrorBeta

1

(Constant)2.174.2399.091.000
 تامدــــخ تــــیفیک ھــــب شرــــگن
428.043.5499.949.000. یتایلام نامزاس

205.040.2635.064.000.تیعورشم

 ھـعماج ردتلادـعیلاتعانازیم
271.041.3476.634.000.تایلامھطساو ھب

136.041.1743.290.001. یگدیچیپ

025.040.033.632.529. قلاخا ھب ھجوت
140.042.1803.358.001.یتایلامشناد
تـــخادرپیارـــبیـــعمج مزـــع

100.040.1282.502.013.تایلام

050.041.0641.228.221. یتسود عون و سرت

066.052.0741.262.209.یتایلامیاھتیفاعم دوجو
021.057.021.368.714.یتایلاملرتنک



شھوژپ یلیلحت لدم



 نازیم و یتایلام نامزاس تامدخ تیفیک ھب شرگن لماع نیکمت میلست رب لماوع نیرترثوم•
 یگدیچیپ ، )0.59(تیعورشم ،)0.34(تایلام ھطساو ھب ھعماجرد تلادع یلاتعا
 .دشاب یم)0.12( تایلام تخادرپ یارب یعمج مزع و )0.18(یتایلام شناد ، )0.174(



ModelRR SquareAdjusted R SquareStd. Error of the 
Estimate

Durbin-Watson

1.640.409.367.530811.888
Coefficientsa

ModelUnstandardized 
Coefficients

Sta
ndardized 
Coefficients

tSig.

BStd. ErrorBeta

1

(Constant)3.379.26112.968.000
 تامدـــخ تـــیفیک ھـــب شرـــگن
 یتایلام نامزاس

-.228.047-.342-4.871.000

3.165.002-209.-139.044.-تیعورشم
 ردتلادـــعیلاتـــعنازـــیم

تایلام ھطساو ھب ھعماج
-.039.044-.059-.887.377

4.117.000-277.-185.045.- یگدیچیپ

084.044.1251.911.058. قلاخا ھب ھجوت
023.046.035.505.614.یتایلامشناد
تــخادرپیارــبیــعمج مزــع

تایلام
-.027.044-.041-.630.529

169.044.2533.819.000. یتسود عون و سرت

1.822.071-136.-104.057.-یتایلامیاھتیفاعم دوجو

115.062.1321.841.068.یتایلاملرتنک



شھوژپ یلیلحت لدم



 ھعماج رد تلادع یلاتعا نازیم لماع نیکمت تمواقم رب لماوع نیرترثوم3-5لکش قبط•
 و  )-0.34( یتایلام نامزاس تامدخ تیفیک ھب شرگن و)0.34( تایلام ھطساو ھب
 قلاخا ھب ھجوت سپس و )0.25-( یتسود عون و سرت و )-0.27( یگدیچیپ دعب ھلحرمرد
 رد زین)0.125( قلاخا ھب ھجوت و)0.34( یتسود عون و سرت .دشاب یم)0.58(
 .دنتسھ تیمھا یاراد یدعب تاجرد



ModelRR SquareAdjusted R 
Square

Std. Error of the 
Estimate

Durbin-Watson

1.509.259.206.569912.136
ModelUnstandardized 

Coefficients
Standardiz

ed 
Coefficients

tSig.

BStd. ErrorBeta

1

(Constant)2.710.2809.685.000

تامدــخ تــیفیک ھــب شرــگن
 یتایلام نامزاس

-.040.050-.063-.799.426

070.047.1101.484.140.تیعورشم

 ردتلادــعیلاتــعنازــیم
تایلام ھطساو ھب ھعماج

.067.048.1041.397.165

923.358.-070.-044.048.- یگدیچیپ

4.654.000-341.-218.047.- قلاخا ھب ھجوت

031.049.049.639.524.یتایلامشناد
تـخادرپیارـبیعمج مزع

تایلام
-.172.047-.268-3.668.000

1.612.109-120.-076.047.- یتسود عون و سرت

058.061.079.942.348.یتایلامیاھتیفاعم دوجو

1.276.204-103.-085.067.-یتایلاملرتنک



شھوژپ یلیلحت لدم



 )-0.341( قلاخا ھب ھجوت لماع نیکمت دھعت مدعرب رثوم لماوع نیرترثوم4-5لکش قبط
 .تسا )-0.26(تایلام تخادرپ یارب یعمج مزع و



ModelRR SquareAdjusted R SquareStd. Error of the EstimateDurbin-Watson

1.481a.231.176.811751.707

ModelUnstandardized CoefficientsStandardized 
Coefficients

tSig.

BStd. ErrorBeta

1

(Constant)2.413.3986.056.000
 نامزاــس تامدــخ تــیفیک ھــب شرــگن

 یتایلام
.021.072.024.298.766

178.067.1992.647.009.تیعورشم

 ھطــساو ھــب ھــعماج رد تلادــع یلاتــعا
 تایلام

.097.068.1091.433.154

1.418.158-109.-097.069.- یگدیچیپ

3.984.000-298.-266.067.- قلاخا ھب ھجوت

071.070.0791.017.311. یتایلام تاعلاطا و شناد

2.374.019-177.-158.067.-تایلامتخادرپیاربیعمج مزع

169.068.1892.499.014.یتسود عون و سرت

617.538.-053.-054.087.-یتایلامیاھتیفاعم دوجو

104.095.0901.097.275.یتایلاملرتنک



شھوژپ یلیلحت لدم



-0.29( قلاخا ھب ھجوت لماوع نیکمت یزاب ریغتم رب لماوع نیرترثوم5-5لکش قبط•
 .تسا)-0.199(تیعورشم و ،)-0.177(تایلام تخادرپ یارب یعمج مزع ،)



یریگ ھجیتن

 هرادا تامدخ تیفیک ،یتایلام نلاووسم ھب دامتعا یاھریغتم یموھفم لدم زا یریگ ھجیتن•
 نازیم ھب ھجوت اب تایلام نازیم نییعت و تایلام هرادا طسوت تادھعت ھب لمع ،یتایلام روما
 نیا .دنا هدمآدرگ مھرانک لوا ریغتم هورگ ریز رد ھک دنتسھ یریغتم راھچ زا دمآرد
 اب لماع نیا .دنشاب یم » یتایلام نامزاس تامدخ تیفیک ھبشرگن«هدنیامن یگمھاھریغتم
 حیضوت ار١٠٪ ینعی ھتسباو یاھریغتمسنایراو نازیم نیرتشیب ینزو دصرد نیرتلااب
 .دھد یم



یریگ ھجیتن

 دوجو مدع ،نوناق تیمکاح، یسایس تیعورشم ، یسارکومد دوجو یاھریغتم اب مود لماع•
 هدنیامن)اھداھن رد روضح( درف یعامتجا تکراشم و تایلام هرادا رد یرادا داسف

 ار اھریغتم سنایراو٩٪  لودج رد هاگیاج نیمود اب لماع نیا دشاب یم »تیعورشم«
. دھد یم حیضوت
یاھداھندرکلمع ، تایلام ھب ھعماج شرگن ، یتایلام تلادع یاھریغتم لماش موس لماع•

 «نازیمرگنایامن ھک لماع نیا دشاب یم ھعماج رد تایلام فرصم هوحن و تایلام اب طبترم
 سنایراو٩٪ هاگیاج نیموس اب دشاب یم» تایلام ھطساو ھب ھعماجرد تلادع یلاتعا
 . دھد یم حیضوت ار ھعماج رد اھریغتم



 یاشفا مدع ، یتایلام دنیآرف رد یگدیچیپ دوجو ، تایلام خرن ندوبلااب لماش مراھچ لماع•
 دشاب یم تایلام هرادا )ینادرگدوخ( للاقتسا و نارگید ھب تایلام هرادا طسوت یدوم دمآرد

 ار اھریغتم سنایراو نازیم٧٪ ، دشاب یم » یگدیچیپ«هدنھدناشن یگمھ ھک لماوع نیا .
 .دھد یم حیضوت

 مدعزا هانگ ساسحا ،ھعماج ھب نید یادا ھب زاین ساسحا  یاھریغتم لماش مجنپ لماع•
 سنایراو نازیم٧٪ یلصا لماع نیا .دشاب یم یسایس تابث و یلمرورغ، تایلام تخادرپ
 ھب ھجوت« موھفم هدننک باتزاب ھناتخانشناور یاھریغتم هدنیامنودھد یم حیضوتاراھریغتم
 . دشاب یم » قلاخا
 ھنیمز رد تاغیلبت دوجوو یتایلام شناد ندوب اراد ،شزومآ یاھریغتم لماش مشش لماع•

 دشاب یم»یتایلام شناد «ھب طوبرم لماوع هدنھد ناشن ھک لماع نیا . دشاب یم تایلام
.دھد یم حیضوت اراھریغتم سنایراو٧٪

یریگ ھجیتن



 تایلام تخادرپ کاردا ، تایلام درومرد رظن لدابت ناکما یاھریغتم لماش متفھ لماع•
 اھریغتم ھعومجم نیا .دشاب یم یناتس تایلام یارب تایلام هرادا تردق و نارگید طسوت
 ات ھک تسا نیا هدنھدناشن ودشاب یم »ھعماجرد تایلام تخادرپ یارب یعمج مزع« هدنیامن

 لماع نیا  .دراد دوجو لیامت تایلام تخادرپ ھی تبسن یمومع تروص ھب هزادنا ھچ
 .دھد یم حیضوت ار اھریغتم سنایراو۶٪ یداینب
 طسوت فنص زا تیعبت ،تایلام تخادرپ مدع زا سرت ساسحا یاھریغتم لماشرخآ لماع•

 یم ھعماجرد تلادع دوجو ھب لیامت  و یتسود ناسنا ساسحا ،یتایلام روما رد یدوم
 هدنامیقاب زا۶٪دشاب یم »یتسود عون و سرت « هدنیامن و رگنایامن ھک اھریغتم نیا .دشاب
 زا۶٣.۴٩٪ یداینب لماوع ھیلک عومجم رد ودھد یم حیضوت اراھریغتم سنایراو
 .دنھد یم حیضوت ار اھریغتم سنایراو

یریگ ھجیتن



 یاھ هداد زا ھک یدراوماب عوضوم تایبدا زا هدش جارختسا دراوم ھیلک دوش یم هدھاشم ھک روطنامھ•
 ییایاپ زایتما یتایلام روما هرادا للاقتسا لماع .دراد قباطت هدمآ تسد ھب یسررب دروم یرامآ ھعماج
 ریثات یتایلام نیکمت هزوحرد دوجوم رتدیدج تایبدا قبط ھتبلا  ،تسا هدرواین تسد ھباھ هداد رد ار مزلا
 ھب ار لماع نیا ریثات زین شھوژپ یاھ هداد ھتبلا .تسا ھتفرگرارق ماھبا دروم لماع نیا یراذگ
 .دنک یمن دییات  تابثابروط

 ھک دوش یم نیکمت نتفرلااب ثعاب تایلام هرادا تردق و دامتعا دنک یم نایب1999رد ملآ ھک روطنامھ•
 ریثات دنک یم دییات زین1999 رد ملآ ھک روطنامھ .دنک یم دییات اراھ ھتفای نیا زین شھوژپ یاھ ھتفای

 .دش دییات زین  یتایلام نیکمت رب یتایلام یاھتیفاعم درومرد ندرک تبحص
 تبثم ھطبار یتایلام نیکمت اب1395 ینیشمار شھوژپ قبط نایدوم شناد و یھاگآ نینچمھ•

 جیاتن اب زین اھ ھتفای نیا ھک دراد دیکات زین ھنابلطواد یتایلام نیکمت اب دامتعا ھطبار رب ینیشماردراد
 .دراد یناوخمھ یشھوژپ

 یرایشھ و یتایلام تاررقم زا مھف و شناد(Russell et al., 2014)(Yayuk et al., 2017)قبط•
 هدش دییات شھوژپ یاھ ھتفای قبط زین جیاتن نیا ھک دراد یتایلام نیکمترب تبثم ریثات ناگدنھد تایلام
 .تسا

 شھوژپ یاھ ھتفای قیبطت



 و یشیورد شھوژپ قبط یتایلام تلادع زا کاردادوبھب و یبسن رقف ساسارب تیفاعم ھناتسا نییعت•
 قبط .دش دییات زین شھوژپ جیاتن قبط جیاتن نیا ھک درادریثات یتایلام نیکمت ندربلااب ربنایدمحم
 دراد تبثم ریثات نیکمترب زین هدش کاردا یتایلام تلادع نازیم(Jimenez & Iyer, 2016a) شھوژپ
 ناونع ھب یتایلام تلادع  کاردا شھوژپ نآ قبطھتبلا .دنک یم دییات ار جیاتن نیا زین شھوژپ جیاتن ھک
 .تسا هدش یفرعم یتایلام نیکمت رب تلود دامتعا ریثاتھطساو ریغتم

•(Savitri, 2015)ھعماج درومرد ھک روطنامھ دراد دیکات یتایلام نیکمت رب یتایلام شناد ریثات رب زین 
 .دش دییات زین ناگدنھد تایلام زا یسررب دروم

 یرادیاپ مدع نینچمھ درب یم لااب ار یتایلام نیکمت یتایلام یاھ تیفاعم(Schaltegger, 2003) قبط•
 .دش دییاتزین شھوژپ جیاتن قبط  ھک دروآیم نییاپ ار یتایلام نیکمت دوخ تادھعت ھب تبسن تلود

 ھک دماجنا یم یتایلام نیکمت شیازفا ھب یتایلام متسیس یگدیچیپ شھاک(Silvani & Bear, 1997) قبط•
 .دشدییات زین شھوژپ جیاتن قبط

 شھوژپ قبط زین جیاتن نیا ھک تسا راذگریثات نیکمت رب(Torgler, 2007b) شھوژپ قبط یلمرورغ.•
 یتایلام نیکمت شیازفا یاربرلگروت شھوژپ قبط تایلام تخادرپ مدعزا هانگ ساسحا .دش دییات هدش ماجنا
 ینادرگدوخ ندوبلااب نینچمھ .دشن تباث نآ ندوب میمعت لباق شھوژپ جیاتن قبط ھک تسا راذگریثات
.تسین میمعت لباق یاھریغتم زج شھوژپ جیاتن قبط ھک تسارادانعمرلگروت ھصلاخرد

 شھوژپ یاھ ھتفای قیبطت



 یتایلام نیکمت نارگید یتایلام نیکمت مدع ندید اب(Blaufus et al., 2017) شھوژپ قبط•
 نیا زین(Alm et al., 2017) . دشدییات شھوژپ جیاتن قبط زین ھتفای نیا ھک دیآ یم نییاپ
 . دنک یم دییات ار جیاتن
 یتایلام نیکمترب(Ritsatos, 2014)  قبط نوناق تیمکاح و یسایس تابث و یلم رورغ•

 .تسا راذگریثات نیکمت یاقترا رب زین هدش ماجنا شھوژپ قبط جیاتن نیا ھک تسا راذگریثات
•Gangle یم دیکات یتایلام نیکمت یاقترا رد قلاخا ھب ھجوت تیمھا رب2016 ناراکمھ و

 . دش دییات زین شھوژپ نیا طسوت جیاتن نیا ھک دننک
 دننک یم دیکات یتایلام نیکمت رد یسایس تیعورشم تیمھا رب ردیانشا و رلگروت نینچمھ•

 نارھت رھش یتایلام نایدوم یرامآ ھعماج رد هدش ماجنا شھوژپ طسوت زین جیاتن نیا ھک
 .دش دییات

 شھوژپ یاھ ھتفای قیبطت



 یتسایس یاھ ھیصوت

 تیفیک ھب شرگن یتایلام نیکمت رب لماع نیرترثوم دیآ یمرب شھوژپ جیاتن زا ھچنانچ
 نیرتلااب  ھعماج رد یبلط تلادع و قلاخا ھب ھجوت ، یگدیچیپ ، یتایلام نامزاس تامدخ
 یتایلام دھعت رب ریثات نیرتشیب قلاخا ھب ھجوت لماع نایم نیا زا .تساارادار یراذگریثات
 دامتعا یاھریغتم ناوتیم یتایلام نامزاس تامدخ تیفیک ھب شرگنندربلااب یارب  .دراد ار
 دوختادھعت ھب تایلام هرادا لمع و یتایلام روما هرادا تامدخ تیفیک ،یتایلام نلاووسم ھب
 عومجم نازیم ھب ھجوت اب تایلام نازیم نییعت یارب یریبادتو دربلااب ار  نایدوم ھب تبسن
 .دیشیدنا دارفادمآرد
 دوجو ، تایلام خرن یاھریغتم یوررب ناوت یم یگدیچیپ لماع ندربلااب یارب نینچمھ
 و نارگید ھب تایلام هرادا طسوت یدوم دمآرد یاشفا مدع ، یتایلام دنیآرف رد یگدیچیپ
 . دوش ماجناراک تایلام هرادا )ینادرگدوخ( للاقتسا



 یتسایس یاھ ھیصوت

 یلمرورغ دننام یدراوم یوررب دیاب یم ،ھعماجرد » قلاخا ھب ھجوت« سح ندربلااب یارب
 ھب لیامت ھناتخانشناور یاھریغتم هدنیامن یلصا لماع نیا .درک یزیر ھمانرب یسایس تابث و
 رد یبلط تلادع « لماع یدعب هاگیاج رد .تسا قلاخا ھب ھجوت درکیور اب یتایلام نیکمت

 "تایلام تخادرپ مدع زا سرت ساسحا "یاھریغتم ندربلااب اب ناوت یم ھکدرادرارق »ھعماج
 دوجو ھبلیامت" و "یتسود ناسنا ساسحا" ، "یتایلام رومارد یفنص یاھتسایسزا تیعبت" ،
  .دیشخب اقترا ار نآ "ھعماجرد تلادع



یتسایس یاھ ھیصوت

 یسایس تیعورشم ، یسارکومد :تیعورشمربرثوم یاھریغتم تیمھا یدعب هاگیاجرد
 روضح( درف یعامتجا تکراشم و تایلام هرادا رد یرادا داسف دوجو مدع ،نوناق تیمکاح،
 نازیمرب یراذگریثات رد تیمھا ظاحلزا هاگیاج نیمود رد ھک دوش یم ھتخانش)اھداھن رد
 طسوتتایلام ھطساو ھب ھعماجرد تلادع یلاتعا اب. تسا ھتفرگرارق یتایلام نایدوم نیکمت
 دوبھب ، تایلام ھب ھعماج شرگن دوبھب ، یتایلام تلادع زا دارفا کاردا ندربلااب

 یارب ھعماجرد تایلام فرصم هوحن ییآراک ندربلااب و تایلام اب طبترم یاھداھندرکلمع
 و شزومآ یارب تایلام زا هدافتسا دننام یعامتجا ھیامرس ندربلااب و تورث عیزوتزاب
 روط ھب نآ فرصم هوحنو یتایلام یاھ ھمانزارت ھک تسا مھم ھتبلا .دور یملااب  تشادھب
 ھب لیامت ھک یدارفا ات دریگب ارق یتایلام نایدوم و دارفا مومع سرتسد رد فافش و قیقد
 ھلیسم نیا .دنریگبارق تاعلاطا نیا ضرعم رد دنراد تایلام اب ھعماج رد تلادع ندربلااب

 یلاتعا و تایلام طسوت تلادع یلاتعا کاردا نتفرلااب و یتایلام نیکمت نتفرلااب ثعاب دوخ
 .دوش یم یتاقبط ھلصاف شھاک قیرطزاا یعامتجا ھیامرس



 یشھوژپ یاھتیدودحم

یتخانش شور یاھ تیدودحم•
 نآ طسوت هدش یریگ هزادنا یاھریغتم دروم رد یوھام تیدودحم یاراد شھوژپ نیا•

 ھب تبسن یدوم کاردا تسین یریگ هزادنا لباق یعقاو یاھریغتم نازیم ھک اجنآ زا . تسا
 ریغتمریداقم ھب یسرتسد ھک اجنآ زازین ھتسباو یاھریغتم درومرد .تسا هدش هدیجنس نآ
(Kirchler & Wahl, 2010b)رلشریک لدم زا هدافتسا اب درادن دوجو ھتسباو یعقاو
 ھفلوم جنپ یتلااوس طسوت لدم نیا . تسا هدش هدیجنس ھنابلطواد یتایلام نیکمت نازیم
 و تبثم یاھ ھفلوم ناونع ھب ار نیکمت لباقم رد میلست و نیکمت ھب دھعت یتخانشناور
 ردیفنم یاھریغتم ناونع ھب ار یزاب ھب لیامت و نیکمت لباقم رد دھعت مدع ،تمواقم
 .دھد یمرارق یریگ هزادنا رایعم ار نآ و دجنس یم هدنھد خساپ



 ییاوتحم یاھ تیدودحم•
 رد یفاکدح ھب یھد تایلام اب نآ ھطبارو یعامتجا ھیامرس و دامتعا یاھریغتم درومرد•

 ھب طوبرم یاھریغتم نیاربانب .تسا هدشن ماجنا یصاصتخا شھوژپ عوضوم نیا تایبدا
 تایبدا رد دوجوم لاخ ھب ھجوت اب . دوبن ییاسانش لباق ازجم تروص ھب هدنراگن یارب نآ
. درادن دوجو یعامتجا ھیامرس اب طبترم یاھریغتم یریگ هزادنا و فیرعت ناکما
یرامآناوت تیدودحم•
 یشھوژپ ھنومن ندرک رتگرزب ، ھمانشسرپ ندوب ینلاوط واھریغتم یلااب دادعت تلع ھب
 یروآ عمج ھب قفوم رگشھوژپ ھک اجنآ زا .تسین ریذپناکما شھوژپ تقدندربلااب یارب
دراددوجو تیدودحم یرامآ ھعماج ظاحل زا تساهدشندروم151 زا رتشیب یاھ ھنومن دادعت
 هدشن ییاسانشاھریغتم نیب ھطبار رد نیکمت تارییغت زا دصرد35 زا شیب  نینچمھ .
 هدشن ییاسانش یاھریغتم ریاس وسنایراو زیلانآ لیلحت تیھام رطاخ ھب تیدودحم نیا .تسا
تسا یتایلام نیکمت رب رثوم

یشھوژپ یاھتیدودحم



اھرگشھوژپ ریاس ھب ھیصوت

 ھب ھیلوا یاھ هداد زا هدافتسا شھوژپ نیا داھنشیپ  یتخانش شور یاھتیدودحم ھب ھجوت اب•
.تسا نایدوم یتایلام نیکمت نازیم یریگ هزادنا یارب یتایلام نیکمت ھیوناث یاھ هداد یاج

 ھمانراھظا تاعلاطا یاراد ھک یتایلام روما هرادا یاھ هداد زا هدافتسا روظنم نیا یارب•
 ھیارا زا نایدوم ھک یتروص رد ھتبلا .دشاب دیفم دناوت یم دنشاب یم نایدوم یتایلام
 رتفدود یاراد لاثم یارب ای ودنشاب هدرک بانتجا دوخ یتایلام رتافد رد یعقاو تاعلاطا

 درومشھوژپ یارب دناوت یمن زین تاعلاطا نیا دنشاب دوخ راکو بسک یارب یرادباسح
 .دشاب نانیمطا
 روغ ناکما دامتعا و یعامتجا ھیامرس یاھریغتم درومرد ییاوتحم یاھتیدودحم ھب ھجوتاب•

 اب اھنت یشھوژپ دراداج ھک یا ھنوگ ھب دراد دوجو عوضوم نیا رد یدایز رایسب صحفت و
 .دوش ماجنا تایلام رد نآ شقن و یعامتجا ھیامرس درکیور



 ویتایلام نیکمت لدم ھب نایدوم دمآرد حطس نوچ ییاھریغتم ندرک ھفاضا اب نینچمھ•
 لدمطسوت هدش هداد حیضوت سنایراو دصرد ناوت یم یتایلام یاھ ھیاپ و اھخرن باستحا

 .دربلااب ار
 ھنیمز نیارد ینادیم تاقیقحترد ھک تسا یدراوم زا یتایلام زیمم اب ھطبار عون نینچمھ•

 حرطم ایند رد عوضوم نیا طبترم تایبدا رداما تسا هدش ھتخانش یمھم ریغتم ناریا رد
 .تسا هدشن
 طباور یتایلام رتافد لوبق مدع ای لوبق ،یدوم یارب یتایلام زیمم طسوت تایلام نییعت هوحن•

 تسا راذگریثات دراوم زا ھمھ هوشرو داسف نازیم و یتایلامزیمم و یدوم نایم یمسرریغ
 اب ناوت یم اما تسا هدشن ھجوت نآ ھب یللملا نیب حطس رد شھوژپ یمسر تایبدا رد ھک
 .درک ییاسانش ار اھریغتم نیا زا یمھم و راذگرثا دراوم یفیک یاھشھوژپ ماجنا

اھرگشھوژپ ریاس ھب ھیصوت



اھرگشھوژپ ریاس ھب ھیصوت

 هرادا  ییارجا ناوت زا هدافتسا هدنراگن داھنشیپ یرامآ ناوت یاھتیدودحم رب ھبلغ یارب•
  ھلیسو ھب نایدوم  یتایلام نیکمتزا یرتشیب تاعلاطا یروآ عمج یارب یتایلام روما
یاھ هداد و اھ ھمانراھظا تاعلاطا ندادرارق رایتخاردای و طبترم یاھ ھمانشسرپ ندرکرپ
 .تسا نارگشھوژپ هدافتسا یارب نایدوم یعقاو نیکمت



رکشت اب


