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مقدمه
فنــاوری  و  زیســت محیطی  حقوقــی،  سیاســی،  اقتصــادی،  اجتماعــی،  متعــدد  عوامــل   

ــر محیــط کلان کســب وکار بنگاه هــا و فعــالان اقتصــادی کشــور اثرگــذاری  وجــود دارنــد کــه ب

نیــز بیشــتر در  اثرگــذاری برخــی عوامــل بیشــتر در ســطح ملــی و برخــی  ازاین بیــن،  دارنــد. 

ســطح اســتانی اســت و مجموعــه ای نیــز در دو ســطح ملــی و اســتانی قابــل پایــش و تحلیــل 

هســتند. بــر اســاس مــاده 4 قانــون بهبــود مســتمر محیــط کســب وکار مصــوب ســال 1390 

مجلــس شــورای اســلامی، اتاق هــای بازرگانــی و تعــاون کشــور موظــف شــدند تــا به منظــور 

ملــی  شــاخص های  کشــور،  در  کســب وکار  محیــط  وضعیــت  از  سیاســت گذاران  اطــلاع 

ــک  ــه تفکی ــورد ب ــب م ــی حس ــالانه و فصل ــور س ــن و به ط ــران را تدوی ــب وکار در ای ــط کس محی

اســتان ها، بخش هــا و فعالیت هــای اقتصــادی، ســنجش و اعــلام نماینــد. در همیــن راســتا، 

گــزارش پایــش ملــی محیــط کســب وکار از ســال 1395 بــا ارزیابــی70 مؤلفــه پیمایشــی و آمــاری 

در هــر فصــل توســط اتاق هــا منتشــر می شــود کــه حــاوی نــکات ارزشــمندی درزمینــه محیــط 

تحلیل گــران  جــدی  موردتوجــه  تاکنــون  کــه  اســت  اســتانی  ســطح  در  به ویــژه  کســب وکار 

قــرار نگرفتــه اســت. اداره کل بهبــود فضــای کســب وکار مؤسســه عالــی آمــوزش و پژوهــش 

مدیریــت و برنامه ریــزی بنــا دارد تــا در قالــب سلســله گزارش هایــی در زمینــه بررســی تحلیلــی 

مؤلفه هــای پیمایشــی و آمــاری محیــط کســب وکار در اســتان ها طــی 7 ســال گذشــته اقــدام 

و ضمــن تهیــه گزارش هــای مقایســه ای بیــن اســتان ها، بــا بررســی میــزان اثرگــذاری ملــی و 

اســتانی مؤلفــه موردنظــر در بهبــود وضعیــت محیــط کســب وکار استان)شــاخص اســتان(، 

گــزارش  دومیــن  در  نمایــد.  ارائــه  خصــوص  ایــن  در  مدیریتــی  و  سیاســتی  توصیه هــای 

ازاین دســت، بــه مؤلفــه »دشــواری تأمیــن مالــی از بانک هــا« کــه دومیــن مانــع کســب وکار 

کشــور در ســال های اخیــر بــوده اســت، پرداخته شــده اســت. 
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1ـدرآمدیبرموضوعدشواریتأمینمالیازبانکها:
در ایــن قســمت ســعی شــده تــا دلایــل ایجــاد مانــع کســب وکار موردنظــر از منظــر ملــی و اســتانی موردبررســی قــرار گیــرد. 
منابــع مالــی مــی توانــد بــه عنــوان ســرمایه اولیــه بــرای راه انــدازی صنایــع جدیــد، بهبــود زیرســاخت هــا و افزایــش ظرفیــت تولیــد 
اســتفاده شــود. بــا تأمیــن منابــع مالــی کافــی، کشــور قــادر خواهــد بــود در تحقــق پروژه هــای نوآورانــه و تحقیــق و توســعه اقــدام 
ــانات  ــر نوس ــرکت ها در براب ــازمان ها و ش ــداری س ــظ پای ــث حف ــب باع ــکل مناس ــه ش ــی ب ــع مال ــن مناب ــن تأمی ــد. همچنی نمای
اقتصــادی می شــود. بــا اســتفاده از تأمیــن مالــی و ســرمایه گذاری، عــلاوه بــر رشــد ســازمان هــا و شــرکت هــا و همچنیــن 
ایفــای نقــش آنهــا در مســئولیت های اجتماعــی، کشــورها قــادر خواهنــد بــود بــه طــور پایــدار رشــد کننــد، چــرا کــه شــرکت هــا 
ضمــن توســعه و خلــق ثــروت، تاثیــر مثبتــی بــر اشــتغال زایی و اســتقلال مالــی خانــوار خواهنــد داشــت. بــا توجــه بــه مــوارد ذکــر 
شــده می تــوان تأمیــن مالــی بــرای کســب وکارهــای مولــد را نقطــه آغــازی بــرای رشــد اقتصــادی و پیشــرفت کشــور دانســت. 
متأســفانه رونــد تشــکیل ســرمایه ثابــت، در طــول ســالهای اخیــر کاهشــی بــوده و نظــام تأمیــن مالــی تولیــد موجــود در کشــور 

نیــز کارآمــدی لازم را نــدارد. 

الفـمنظرملی
بــه نظــر می رســد کــه علــل بــروز ایــن عامــل تــا حــدود60 درصــد )بــر اســاس نظــر خبــرگان( متأثــر از وجــود مشــکلات کلان 
کشــور در ســطح ملــی باشــد. اقتصاددانــان عمدتــا دلایــل ســاختاری و مدیریتــی بــه شــرح زیــر را به عنــوان علــل دشــواربودن 

تأمیــن مالــی از ســوی بانک هــا در کشــور معرفــی می کننــد:
بانک محور بودن تأمین مالی کسب و کار در ایران با حدود 80 درصد سهم از انواع روش های تأمین مالی   

ناترازی بودجه ای  
ناترازی بانکی  

وجود تحریم ها و عدم امکان استفاده از کانال تأمین مالی خارجی   
ریسک بالای عملیات تسهیلات دهی بانک ها و نکول تسهیلات پرداختی   
الزام به پرداخت تسهیلات تکلیفی – اجباری – دستوری از سوی دولت  

افزایش مطالبات بانک ها از دولت  
بدهی بانک ها به بانک مرکزی  

تداوم اتکای دولت به منابع بانکی  
نرخ بهره ثابت و دستوری  

تقاضای سوداگرانه برای دریافت تسهیلات به دلیل منفی بودن نرخ بهره حقیقی  
نظارت های ناکارا  

ناکارایی قوانین حوزه بانکی  
نبود الگوی تخصیص منابع در حوزه بانکی  

 شــواهد بســیاری وجــود دارد کــه نشــان می دهــد بــروز ایــن عوامــل در ســطح ملــی می توانــد بــه ایجــاد مشــکل در 
تأمیــن مالــی در بانک هــا بیانجامــد و اتخــاذ سیاســت های اســتانی اثــر بســیار کمتــری در حــل کــردن مســائل ایجادشــده 
 در ســطح ملــی دارنــد. نتایــج پایــش ملــی محیــط کســب وکار در طــی ســال های اخیــر نیــز تأییــد می کنــد کــه علی رغــم نیــاز 
مبــرم بنگاه هــای اقتصــادی بــه نقدینگــی بــرای تهیــه تجهیــزات، مــواد اولیــه و تأمیــن ســرمایه در گــردش مــورد نیــاز 
ــدی  ــب وکار ج ــط کس ــر محی ــی ب ــذاری منف ــد و اثرگ ــت تولی ــش ظرفی ــر کاه ــزان ب ــه می ــا چ ــی ت ــن نقدینگ ــدم تأمی ــد، ع تولی

بــوده اســت.
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بـمنظراستانی
 علی رغــم مــوارد ذکرشــده در ســطح ملــی بــا پدیــده اختــلاف معنــی دار در کمیــت مؤلفــه "دشــواری تأمیــن مالــی از بانک هــا" 
در طــرح پایــش ملــی محیــط کســب وکار و همچنیــن میــزان تســهیلات دهی بانک هــا در اســتان های کشــور مواجــه هســتیم 
کــه نشــان می دهــد برخــی عوامــل اســتانی)با حــدود 40 درصــد اثرگــذاری بــر اســاس نظــر خبــرگان( بــه شــرح زیــر نیــز می تواننــد 

ازجملــه عوامــل بــروز اختــلاف در میــزان دشــواری تأمیــن مالــی از بانک هــا در اســتان های کشــور باشــند:
عدم همکاری کامل بانکها به ویژه برخی بانک های خصوصی با شورای هماهنگی بانک های استان  

مشکل صدور ضمانت نامه های بانکی در استان  
پایین بودن نسبت مصارف به منابع بانکی به ویژه در بانک های خصوصی در استان  

میزان گستردگی جغرافیایی شعب و کمیت و کیفیت ارائه خدمات الکترونیکی بانکی در استان  
عدم تعیین تکلیف واحدهای تملیک شده توسط بانک ها در استان  

اتخــاذ تصمیمــات ســلیقه ای در زمینــه نحــوه پرداخــت مجــدد تســهیلات ســرمایه در گــردش، مهلــت دادن و   
اســتان بانک هــای  تاخیــری  جرائــم  بخشــودگی 

ضعف استان در جذب منابع بانکی  
عدم برگزاری منظم جلسات شورای برنامه ریزی استان به منظور تصویب طرح های تسهیلات پیشنهادی   

عدم برگزاری منظم کارگروه تسهیل و رفع موانع تولید و اجرایی نشدن مصوبات آن  
سخت گیری در پذیرش اجرای طرح، تعیین سقف استعلام و صورت حساب مورد تأیید بانک   

عــدم همــکاری کنسرســیومی و مشــارکت چندجانبــه بانک هــای اســتان بــرای تأمیــن مالــی واحدهــای صنعتــی در   
شــرایطی کــه پرداخــت رقــم تســهیلات از عهــده یــک بانــک بــر نمی آیــد

عدم انتقال حساب های بانکی شرکت های بزرگ صنعتی و معدنی به داخل استان  
برخوردهای سلیقه ای مدیران بانک ها در عمل به بخشنامه ها.  

هرچنــد کــه بــه دلیــل ماهیــت برخــی از ایــن عوامــل ذکرشــده، قابل تغییــر و اصــلاح در کوتاه مــدت یــا میان مــدت نیســتند 
ولیکــن بررســی عوامــل اســتانی مؤثــر بــر رونــد " دشــواری تأمیــن مالــی از بانک هــا " در ســطح اســتانی می توانــد بــرای ارائــه 
ــه  ــا ارائ ــزارش ب ــن گ ــه ای ــد. در ادام ــش باش ــب وکار الهام بخ ــط کس ــم محی ــع مه ــن مان ــا ای ــه ب ــی در مواجه ــای اصلاح راهکاره
نتایــج حاصــل از اســتخراج داده هــای مؤلفــه یادشــده در 31 اســتان کشــور در 30 دوره گذشــته اجــرای طــرح پایــش ملــی محیــط 
کســب وکار) از پاییــز 1395 تــا زمســتان 1402( و مقایســه آن بــا برخــی آمارهــای اســتانی بــه بررســی دقیق تــر ســیمای اســتان ها 

در موضــوع گــزارش خواهیــم پرداخــت.

2ـسیمایاستانهادرمؤلفهدشواریتأمینمالیازبانکها

2ـ1ـنتایجطرحپایش
مطابــق بــا مــاده 4 قانــون بهبــود مســتمر محیــط کســب وکار، "اتاق هــا موظــف هســتند به منظــور اطــلاع سیاســت گذاران 
از وضعیــت محیــط کســب وکار، در کشــور، شــاخص های ملــی محیــط کســب وکار در ایــران را تدویــن و به طــور ســالانه و فصلــی 
ــی  ــش مل ــرح پای ــد." در ط ــلام نماین ــنجش و اع ــادی، س ــای اقتص ــا و فعالیت ه ــتان ها، بخش ه ــک اس ــه تفکی ــورد ب ــب م حس
محیــط کســب وکار، داده هــای ۲۸ مؤلفــه پیمایشــی از روش تکمیــل پرسشــنامه بــا همــکاری فعــالان اقتصــادی )تعیین شــده 
بــا روش هــای نمونه گیــری( بــه  دســت می آیــد. مؤلفه هــای پیمایشــی مورداســتفاده در محاســبه شــاخص محیــط کســب وکار 

کــه به عنــوان موانــع کســب وکارها شناخته شــده اند بــه شــرح زیــر هســتند:
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صفحه 5

نحوه استقبال مشتریان از نوآوری و ابتکار در ارائه خدمات و محصول  
برداشت های سلیقه ای از قوانین و مقررات توسط مـأموران محیط زیست، شهرداری، گمرک، بهداشت و.....  

بی تعهدی طرف های قرارداد و معامله به اجرای تعهدات و وعده هایشان  
بی ثباتی سیاست ها، قوانین و مقررات و رویه های اجرایی ناظر بر کسب وکار  

غیرقابل پیش بینی بودن و تغییرات قیمت مواد اولیه و محصولات  
رویه های سخت گیرانه اداره های کار و بیمه تأمین اجتماعی برای مدیریت نیروی انسانی  

تمایل عمومی به خرید کالاهای خارجی و بی رغبتی به خرید محصولات ایرانی  
تولید و عرضه نسبتا آزاد کالاهای غیراستاندارد و تقلبی در بازار   

وجود رقابت غیرمنصفانه شرکت ها و مؤسسات دولتی یا شبه دولتی در بازار  
رویه های ناعادلانه ممیزی و دریافت مالیات  

دشواری تأمین مالی از بانک ها  
فقدان یا شفاف نبودن آمار و اطلاعات موردنیاز برای فعالیت اقتصادی  

ضعف زیرساخت های حمل ونقل )جاده ای، ریلی هوایی، دریایی و بندری(  
ضعف دادگاه ها در رسیدگی به شکایات و پیگرد مؤثر متجاوزان به حقوق دیگران  

وجود انحصار، امتیاز یا هر نوع رانت به یک یا تعدادی از رقبا در بازار  
ضعف نظام توزیع و مشکل در رساندن محصول به بازار  

عرضه کالاها و محصولات قاچاق در بازار ایران   
فقدان ارتباط مناسب میان عوامل تأمین مواد اولیه، تولید و عرضه یک محصول در بازار  

دخالت های غیرمنطقی نهادهای حاکمیتی در تعیین قیمت ها در بازار  
کارگریزی عمومی و ضعف فرهنگ کار در جامعه  

کمبود تقاضا در بازار  
کمبود فناوری های نوین و تجهیزات موردنیاز  

کمبود نیروی کار ماهر  
محدودیت های دسترسی به شبکه تلفن همراه و اینترنت  

محدودیت دسترسی به آب  
محدودیت دسترسی به حامل های انرژی )برق، گاز، گازوئیل و...(  

فساد و سوءاستفاده افراد از مقام و موقعیت اداری در دستگاه های اجرایی  
موانع در فرایندهای اداری و اخذ مجوزهای کسب وکار در دستگاه های اجرایی  

 در بخــش بررســی نتایــج پیمایــش، ســعی شــده تــا بــا اســتفاده از داده هــای خــام طــرح، میانگیــن امتیــاز هــر مؤلفه)عــددی 
بیــن 1 تــا 10 کــه بــه بهتریــن وضعیــت مؤلفــه امتیــاز 1 و بــه بدتریــن وضعیــت مؤلفــه امتیــاز 10 داده می شــود( در طــول دوره هــای 
اجــرای طــرح از ابتــدا تاکنــون بــرای هــر اســتان اســتخراج و وضعیــت اســتان ها در قالــب نمــودار و جــداول آمــاری بــا یکدیگــر 
مقایســه شــود. مؤلفــه " دشــواری تأمیــن مالــی از بانک هــا " یکــی از مؤلفه هایــی اســت کــه از ابتــدای آغــاز طــرح به صــورت 
مســتمر مــورد پرســش قرارگرفتــه و در 20 دوره از اجــرای طــرح، به عنــوان اولیــن یــا دومیــن مانــع در برابــر کســب وکارها بــا 

میانگیــن رقــم شــاخص در طــول دوره هــای اجــرا معــادل 7.46 ارزیابی شــده اســت.
بررســی اجمالــی ایــن عــدد نشــان می دهــد کــه ایــن عامــل دومیــن مانــع پیــش روی کسب وکارهاســت زیرا بیشــترین فاصلــه را با 
میانگین شاخص کل پایش )28 مؤلفه(در بخش پیمایشی آن در ادوار مختلف اجرای طرح)حدود عدد 6 ( داشته است. بنابراین 
دشــواری تأمیــن مالــی از بانک هــا به صــورت مســتقیم و غیرمســتقیم بــر ســایر مؤلفه هــای کســب وکار و درنهایــت بــر شــاخص کل 
محیــط کســب وکار نیــز اثــر منفــی می گــذارد. در ایــن میــان بررســی وضعیــت اســتان ها در ایــن مؤلفــه در طــول ادوار مختلــف اجــرای 
طــرح نیــز نشــان از وجــود الگــوی مشــخص بیــن اســتان ها دارد. در جــدول 1، رقــم مؤلفــه اســتانی )ســطرها(عامل" دشــواری تأمیــن 
مالــی از بانک هــا " در طــول 30 دوره اجــرای طــرح )ســتون ها(به تفکیــک هــر اســتان ارائه شــده اســت. بــر اســاس اطلاعــات ایــن جــدول 
و نظر فعالان اقتصادی شــرکت کننده در این طرح، 11 اســتان کشــور دارای میانگین بالاتر از متوســط کشــوری و 20 اســتان نیز دارای 
میانگیــن پایین تــر از متوســط کشــور بوده انــد. همچنیــن 5 اســتان اردبیــل، کرمانشــاه، آذربایجــان غربی، کردســتان و ایــلام به ترتیب 
دارای بیشــترین عــدد مؤلفه)وضعیــت بدتــر نســبت بــه ســایر اســتان ها( و 5 اســتان گیــلان، خراســان جنوبــی، ســمنان، مرکــزی و 

زنجــان بــه ترتیــب دارای کمتریــن عــدد مؤلفه)وضعیــت بهتــر نســبت بــه ســایر اســتان ها( ارزیابی شــده اند. 
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صفحه 6

ســتانها
کا

شبهتفکی
کهــادر30دورهاجرایطرحپایــ

شــواریتأمیــنمالــیازبان
جــدول1ـامتیــازمؤلفــهد

استان/دوره
1

2
3

4
5

6
7

8
9

10
11

12
13

14
15

16
17

18
19

20
21

22
23

24
25

26
27

28
29

30
آذربایجانشرقی

6.31
8.27

8.07
7.92

7.50
5.61

8.05
7.98

7.57
7.78

7.62
7.25

7.74
7.72

7.04
7.07

6.60
7.09

7.20
6.71

7.29
6.68

7.47
7.15

6.82
7.91

7.92
8.12

7.46
8.11

آذربایجانغربی
5.31

8.06
7.80

7.96
7.93

5.60
8.35

7.52
7.11

6.45
7.42

6.27
6.76

7.64
7.34

8.91
8.92

8.71
8.47

7.52
7.95

8.15
8.95

8.69
8.75

9.00
9.61

9.47
9.52

9.16

اردبیل
7.17

9.13
7.52

7.08
8.56

5.94
7.87

7.70
7.30

8.00
8.29

7.28
7.94

8.09
7.64

7.76
7.81

8.72
8.33

8.14
8.57

8.47
8.65

8.30
8.42

8.85
8.63

8.71
8.30

8.51

اصفهان
6.23

7.34
7.24

7.94
7.25

6.24
8.33

7.63
8.13

7.72
8.18

7.44
7.68

7.43
7.94

7.68
7.26

7.33
6.94

7.78
6.76

7.19
7.99

7.29
6.65

7.22
7.70

7.44
7.61

7.84

البرز
5.15

8.33
7.89

7.69
7.27

7.35
7.85

8.70
7.94

8.59
8.64

7.88
8.17

8.02
8.21

8.45
8.18

7.61
7.64

6.99
7.19

7.21
6.81

6.87
6.37

7.21
5.85

5.56
5.88

7.95

ایلام
6.50

8.36
8.33

9.44
7.19

7.00
7.74

7.80
7.90

7.93
7.76

7.92
7.92

7.76
7.34

7.37
7.55

8.56
8.00

8.08
7.67

7.71
8.17

6.86
7.71

7.67
8.32

8.64
8.46

7.71

بوشهر
6.73

8.60
7.17

6.34
7.24

5.19
7.94

7.43
7.55

7.72
7.51

7.99
7.87

7.71
7.67

7.47
7.79

7.61
7.22

6.68
7.16

6.71
7.41

7.14
7.25

8.02
7.64

7.49
7.84

7.72

تهران
5.62

7.53
7.85

7.53
7.42

5.56
7.96

7.96
7.81

8.05
7.82

7.69
7.83

7.82
7.87

7.77
7.78

7.77
7.56

7.47
7.54

8.14
8.02

7.84
7.78

7.81
7.88

8.01
7.86

7.99

چهارمحالوبختیاری
4.89

8.27
6.75

7.65
6.26

5.88
7.74

6.95
8.63

7.50
8.20

8.69
8.23

8.23
8.86

8.03
8.71

7.40
7.71

9.00
8.38

8.05
8.32

8.19
8.00

7.79
7.74

8.43
8.45

7.91

خراسانجنوبی
5.73

7.08
6.80

6.76
6.32

6.28
7.44

7.13
7.31

7.67
7.13

7.24
7.48

6.48
7.47

7.38
7.46

6.77
7.84

7.33
7.73

6.91
6.43

7.34
7.20

7.64
7.60

6.58
7.81

8.11

خراسانرضوی
5.68

7.87
6.87

7.34
7.42

5.34
7.09

6.94
6.95

7.37
7.86

7.27
7.18

7.38
7.46

7.52
7.62

7.26
6.27

7.52
6.59

7.16
7.40

7.63
7.35

7.13
7.55

7.28
7.23

7.62

خراسانشمالی
6.30

9.17
5.69

7.61
7.21

6.43
8.89

6.24
6.11

6.66
7.46

7.57
7.71

6.80
7.91

7.11
7.48

6.82
7.55

7.13
7.12

7.29
6.67

7.63
6.88

8.12
8.39

7.62
8.00

7.03

خوزستان
5.53

8.00
8.30

7.85
7.77

5.95
7.89

7.69
7.94

8.51
8.22

7.42
7.38

7.73
7.53

7.08
8.02

7.33
7.43

6.93
7.51

7.91
7.99

7.00
7.14

7.66
7.73

6.59
7.47

7.17

زنجان
6.73

7.80
6.60

7.21
6.53

5.71
7.87

6.85
7.27

7.38
7.19

6.28
6.63

7.00
6.50

6.62
7.75

6.61
7.06

7.02
6.37

7.14
7.30

7.85
6.69

8.37
8.43

7.50
8.38

8.35

سمنان
5.93

7.20
8.46

7.46
8.59

5.75
7.76

7.48
7.95

6.77
7.47

7.68
7.27

7.71
7.08

6.25
6.69

6.61
5.41

7.40
6.90

6.91
7.15

6.73
7.54

6.83
6.59

7.78
7.54

7.74

ستان
ستانوبلوچ

سی
6.38

7.33
7.14

6.79
7.18

6.25
7.60

8.30
7.27

6.90
7.37

7.28
7.06

6.67
6.34

7.32
7.67

7.00
7.21

7.29
7.17

8.00
7.02

7.53
7.22

7.81
7.26

7.61
7.46

7.53

س
فار

5.12
7.82

8.06
7.80

8.08
5.72

7.78
7.03

7.78
7.62

8.12
7.66

7.70
7.88

7.48
7.72

7.33
7.34

7.36
6.62

7.20
6.81

6.90
7.05

6.84
7.13

7.31
7.73

7.91
7.90

قزوین
5.47

8.10
7.74

7.58
7.67

4.12
7.20

4.90
7.67

7.64
8.35

7.11
7.78

6.96
7.91

7.45
7.67

7.84
7.59

7.67
7.70

7.30
6.70

6.49
6.78

7.16
7.18

8.00
7.89

8.57

قم
6.27

8.73
8.32

7.78
8.19

6.22
8.57

6.93
7.19

7.71
8.23

8.09
7.35

8.10
7.54

7.62
7.81

6.93
6.80

8.42
7.71

8.41
8.59

7.48
7.36

7.46
6.82

7.42
7.72

7.71

كردستان
6.67

8.15
7.29

8.17
7.47

6.84
8.09

7.56
7.76

7.89
8.70

7.78
7.73

8.23
7.69

7.70
8.10

7.77
7.65

8.65
7.63

8.19
8.19

7.63
7.57

7.71
8.54

8.44
7.85

8.30

كرمان
5.04

8.08
6.90

7.69
7.54

5.51
7.97

8.04
7.61

6.96
6.41

7.76
7.08

7.64
7.67

7.49
7.97

6.96
7.33

7.91
7.32

7.44
7.85

7.55
7.64

7.54
7.38

6.73
7.23

6.77

كهگیلویهوبویراحمد
7.33

9.20
7.48

8.93
8.17

4.78
8.36

8.95
7.91

6.30
9.00

7.07
7.61

8.25
7.20

8.21
8.40

7.18
7.87

7.29
8.00

6.94
7.20

6.24
7.10

7.33
7.87

7.42
8.10

7.83

شاه
کرمان

6.64
8.38

8.03
8.03

7.88
6.70

8.20
8.77

8.17
8.42

8.63
7.62

7.94
7.65

7.44
7.80

8.00
7.80

8.20
7.95

7.84
7.75

7.88
8.48

8.02
7.96

8.56
7.92

8.34
8.45

ستان
گل

6.00
8.94

7.45
6.86

7.05
5.54

7.21
7.26

7.56
7.54

8.79
7.64

7.92
7.34

7.50
7.27

6.80
7.47

7.55
7.14

7.03
8.26

7.52
7.61

7.03
8.05

7.03
6.53

7.05
7.77

گیلان
4.71

7.81
7.11

7.48
7.05

5.68
7.30

7.52
7.44

7.60
7.22

6.64
6.46

6.29
7.14

6.55
6.79

6.50
7.29

7.24
7.29

7.13
7.83

7.28
6.77

7.43
7.35

7.57
7.97

7.61

لرستان
4.00

9.17
7.85

8.00
8.04

6.35
8.34

8.19
8.11

8.17
7.68

8.12
7.91

7.94
7.96

7.72
8.18

8.07
8.05

7.40
6.48

7.97
7.72

7.11
7.45

7.44
7.55

7.81
7.52

8.15

مازندران
4.84

8.15
7.64

7.15
7.42

4.52
7.77

7.52
7.76

8.01
8.38

6.75
7.16

6.88
7.67

7.53
7.41

7.55
6.86

6.93
7.17

7.20
7.15

7.83
5.94

7.88
7.54

7.99
8.02

7.72

مرکزی
6.36

8.26
8.29

7.41
7.96

6.08
7.98

7.48
7.90

7.67
7.37

7.25
7.07

7.11
6.73

6.93
7.37

6.36
6.04

6.59
6.41

6.81
7.48

7.44
7.61

6.64
6.45

7.36
7.36

7.11

هرمزگان
5.33

7.29
7.05

6.51
7.41

5.72
7.34

7.84
7.32

7.54
7.42

7.59
7.44

7.81
7.84

7.14
7.40

7.43
7.39

7.08
7.21

7.21
7.35

7.73
7.30

8.08
7.18

8.34
7.43

7.91

همدان
4.71

6.62
6.94

7.73
7.47

5.19
8.55

7.86
8.63

9.11
8.60

8.22
7.71

9.03
8.34

7.80
7.71

7.66
7.80

7.84
7.15

7.70
7.85

7.73
7.02

6.92
7.67

7.51
7.96

7.13

یزد
4.89

7.85
7.22

7.07
7.63

6.11
7.18

7.73
7.42

7.53
7.10

7.18
7.19

6.62
6.70

6.61
7.34

6.78
6.47

6.58
7.11

7.04
7.51

7.56
7.64

7.84
7.55

7.66
8.20

7.66

شاورزی ایران
صنایع، معادن و ک

ب وکار اتاق بازرگانی، 
س

ش ملی محیط ک
س داده های طرح پای

ش بر اسا
مأخذ: یافته گزار
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صفحه 7

مقایسهبامیانگینکشوری 30دورهاجرادر در مؤلفهمزبور در نمودار1ـمیانگیننتایجپایشاستانهایکشور

مأخذ: یافته گزارش بر اساس داده های طرح پایش ملی محیط کسب وکار اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی ایران

7/46

 شکل1- مقایسه میانگین امتیاز مؤلفه دشواری تأمین مالی از بانکها در استانهای کشور در تمامی دورههای اجرای طرح

شرایط بدتر

8/06

7/07



| معاونــت بهبــود فضــای کســب و کار مؤسســه عالــی آمــوزش و پژوهــش مدیریــت و برنامه ریــزی 

صفحه 8

2ـ2ـآمارهایرسمی
در ایــن بخــش، ســعی شــده تــا بــا اســتفاده از برخــی آمارهــای رســمی مرتبــط بــا مؤلفــه " دشــواری تأمیــن مالــی از بانک هــا " 

بــه مقایســه وضعیــت محیــط کســب وکار در ســطح اســتان های کشــور پرداختــه شــود. 

1ـ2ـ2ـمیانگینماندهسپردههایبانکی
اســت  اســتانی  تفکیــک  بــه  مانده ســپرده ها  بــه  مربــوط  آمــار  موضــوع،  بــا  مرتبــط  آمــاری  داده هــای  از  گــروه  اولیــن 
بانکهــای  بــه  مربــوط  مزبــور  اطلاعــات  می شــود.  منتشــر  ماهانــه  صــورت  بــه  مســتمر  بطــور  مرکــزی  بانــک  توســط  کــه 
دولتی،خصوصــی شــده، خصوصی و همچنیــن مؤسســات اعتبــاری غیربانکــی دارای مجــوز نــزد بانــک مرکــزی جمهــوری 
اســلامی ایــران می باشــد. عمــده ارقــام ســپرده های ریالــی بخــش غیردولتــی نــزد بانکهــا و مؤسســات اعتبــاری شــامل 
پیــش دریافتهــای  بلندمــدت،  و  گــذاری  کوتــاه  مــدت  ســپرده های دیــداری، قرض الحســنه پس انــداز، ســپرده ســرمایه 
ارزی شــامل ســپرده های دیــداری، مــدت دار، پس  انــداز و پیــش  غیردولتــی و بســتانکاران موقــت ریالــی و ســپرده های 
دریافــت اعتبــارات اســنادی غیردولتــی و بســتانکاران موقــت ارزی می باشــد. میانگیــن مانــده ســپرده ها در هــر فصــل 
طــی 30 دوره اجــرای طــرح تــا پایــان ســال 1402 درکل شــبکه بانکــی کشــور معــادل 56 هــزار میلیــارد تومان)همــت( محاســبه 
شــده اســت)بدون احتســاب اســتان تهــران بــا میانگیــن2050 همــت(. در جــدول 2 مقــدار ایــن میانگیــن بــه تفکیــک 

اســتان های کشــور قابــل مشــاهده اســت. 
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صفحه 9

ت(
ســتانها)هم

کا
شبــهتفکی

شــوردر30دورهاجرایطــرحپای
جــدول2ـمیانگیــنمانــدهســپردههانــزدشــبکهبانکــیک

ناماستان/دوره
1

2
3

4
5

6
7

8
9

10
11

12
13

14
15

16
17

18
19

20
21

22
23

24
25

26
27

28
29

30
آذربایجانشرقی

29
31

33
36

36
45

47
50

54
57

60
65

70
76

80
87

95
107

112
123

137
148

155
175

187
198

202
222

236
244

اذربایجانغربی
15

16
17

18
18

22
23

25
27

29
30

33
35

39
41

45
50

55
56

62
69

75
75

85
94

103
102

115
123

130

اردبیل
6

6
7

8
8

9
10

11
12

12
13

14
14

16
16

18
20

22
23

26
30

32
33

39
43

46
46

53
56

57

اصفهان
63

67
71

75
77

89
92

97
102

108
113

123
133

145
155

173
186

201
219

246
274

290
299

333
344

372
378

402
430

452

البرز
22

24
25

27
28

35
36

38
41

44
46

50
52

59
63

70
76

86
90

100
106

118
122

135
145

162
164

173
184

203

ایلام
3

3
4

4
4

5
6

6
6

6
7

7
8

9
9

10
10

12
13

14
16

17
18

21
22

23
25

27
28

31

بوشهر
10

11
12

12
13

15
17

18
19

22
27

24
29

36
41

43
55

64
75

85
90

89
95

110
106

122
125

132
120

125

تهران
722

749
779

827
872

921
965

1004
1094

1132
1181

1280
1330

1464
1586

1728
1894

2082
2380

2544
2704

2999
3164

3377
3480

3873
4105

4409
4712

4926

چهارمحالوبختیاری
6

7
7

7
8

9
10

10
11

11
12

13
14

16
16

17
20

22
24

26
30

33
35

38
42

45
46

51
55

57

خراسانجنوبی
5

5
6

6
6

7
7

8
8

9
9

10
11

12
12

13
15

17
18

20
22

25
26

29
32

33
34

37
41

43

خراسانرضوی
55

58
61

65
67

76
79

83
89

95
100

109
116

123
128

140
155

169
179

198
217

236
247

276
296

306
311

343
364

380

خراسانشمالی
4

4
4

4
5

6
6

6
7

7
7

8
9

9
10

11
12

13
14

16
18

19
20

22
25

27
26

29
31

32

خوزستان
36

38
43

44
46

55
58

60
64

68
75

77
82

91
99

105
116

127
148

161
177

190
216

227
238

255
269

276
291

306

زنجان
7

7
8

8
8

10
11

12
13

13
14

15
16

18
17

19
22

25
27

31
35

37
40

47
51

52
54

61
64

67

سمنان
6

7
7

8
8

10
10

11
11

12
13

14
15

17
17

19
21

23
25

28
32

36
38

42
46

49
51

56
60

65

ستان
ستانوبلوچ

سی
8

8
9

10
10

12
13

14
15

16
17

18
19

21
23

25
28

30
31

34
37

42
44

48
55

62
65

68
71

80

س
فار

50
53

57
60

62
72

74
77

82
87

92
99

106
113

118
126

138
152

164
181

197
212

226
250

277
285

296
323

343
361

قزوین
9

10
10

11
11

14
14

15
17

17
18

20
21

23
23

26
28

31
34

40
44

47
48

55
60

64
66

74
80

84

قم
12

13
14

15
15

18
19

19
21

22
24

26
27

30
30

33
36

40
42

46
52

57
58

66
70

76
77

81
86

95

کردستان
6

7
7

7
7

9
9

10
11

12
12

14
14

16
17

19
21

23
24

27
30

33
33

42
43

45
45

55
57

60

کرمان
21

23
25

25
26

31
32

34
36

38
41

44
47

52
60

66
79

87
95

103
111

118
130

135
141

152
167

177
176

208

شاه
کرمان

11
12

13
14

15
18

19
20

21
22

23
25

26
28

29
31

34
37

39
45

49
53

56
65

69
69

70
81

85
88

کهگیلویهوبویراحمد
3

3
3

3
3

4
5

5
5

6
6

6
7

7
7

8
9

10
10

12
13

16
16

18
19

22
22

24
25

27

ستان
گل

10
10

10
11

11
13

14
15

16
17

19
20

21
22

24
27

29
32

34
38

41
45

49
56

60
63

63
70

75
79

گیلان
17

18
19

21
21

26
27

29
31

33
36

38
41

46
49

60
63

68
70

78
85

94
100

112
120

131
136

147
154

167

لرستان
7

8
9

9
10

12
12

13
14

15
15

17
18

19
20

22
24

26
28

32
36

40
41

47
51

53
54

61
65

68

مازندران
27

28
29

31
32

38
40

43
46

50
54

57
60

67
73

81
95

102
106

117
130

141
149

166
178

202
207

221
232

248

مرکزی
11

12
13

13
14

17
18

19
20

22
22

24
26

29
30

32
35

39
42

47
56

58
61

68
75

84
86

93
96

103

هرمزگان
10

11
11

12
12

14
15

16
18

19
21

21
23

25
27

30
33

38
43

50
53

57
64

71
74

81
87

88
97

101

همدان
10

10
11

12
12

15
16

17
18

19
20

22
23

25
25

27
30

33
35

40
46

51
52

62
66

68
67

76
83

86

یزد
13

14
15

16
16

19
19

20
22

24
25

27
29

31
34

39
45

54
60

66
67

72
75

80
83

91
98

103
108

114

ک مرکزی جمهوری اسلامی
ش بر مبنای داده های بان

مأخذ: یافته های گزار
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صفحه 10

ــر از متوســط کشــوری  9 اســتان کشــور)بدون تهــران( دارای میانگیــن بالات ــر اســاس اطلاعــات ایــن جــدول،   ب
خراســان  اصفهــان،  اســتان   5 همچنیــن  بوده انــد.  کشــور  متوســط  از  پایین تــر  میانگیــن  دارای  نیــز  اســتان   21 و 
بانکی)وضعیــت  ســپرده  میانگیــن  بیشــترین  دارای  ترتیــب  بــه  شــرقی  آذربایجــان  و  خوزســتان  فــارس،  رضــوی، 
خراســان  شــمالی،  خراســان  ایــلام،  بویراحمــد،  و  کهگیلویــه  اســتان   5 و  اســتان ها(  ســایر  بــه  نســبت  بهتــر 
 30 طــی  کشــور  در  بانکــی  ســپرده  میانگیــن  میــزان  کمتریــن  دارای  ترتیــب  بــه  بختیــاری  و  محــال  چهــار  و  جنوبــی 

اســت. مشــاهده  قابــل   2 نمــودار  قالــب  در  جــدول  ایــن  اطلاعــات  خلاصــه  بوده انــد.  دوره 

30دورهاجــرایطرح در اســتانهایکشــور 2ـمیانگیــنکلســپردههایبانکهــادر نمــودار

 

 مأخذ: یافته های گزارش بر مبنای داده های بانک مرکزی جمهوری اسلامی

2ـ2ـ2ـمیانگینماندهتسهیلاتبانکی
تفکیــک  بــه  بانکــی  مانده تســهیلات  بــه  مربــوط  آمــار  موضــوع،  بــا  مرتبــط  آمــاری  داده هــای  از  گــروه  دومیــن 
فــوق  اطلاعــات  می شــود.  منتشــر  ماهانــه  صــورت  بــه  مســتمر  بطــور  مرکــزی  بانــک  توســط  کــه  اســت  اســتانی 
مجــوز  دارای  غیربانکــی  اعتبــاری  مؤسســات  همچنیــن  و  شــده، خصوصی  دولتی،خصوصــی  بانکهــای  بــه  مربــوط 
دولــت،  از  مطالبــات  تسهیلات شــامل  ارقــام  عمــده  می باشــد.  ایــران  اســلامی  جمهــوری  مرکــزی  بانــک  نــزد 
الوصــول  ومشــکوک  معــوق  گذشــته،  مطالبات سررســید  و  ارزی  و  ریالــی  از  اعــم  اعطایــی  تســهیلات  خالــص 
درکل   1402 ســال  پایــان  تــا  ح  طــر اجــرای  دوره   30 طــی  فصــل  هــر  در  اعطایــی  تســهیلات  مانــده  میانگیــن  اســت. 
اســتان  احتســاب  اســت)بدون  شــده  محاســبه  تومان)همــت(  میلیــارد  هــزار   37 معــادل  کشــور  بانکــی  شــبکه 
قابــل  کشــور  اســتان های  تفکیــک  بــه  میانگیــن  ایــن  مقــدار   3 جــدول  در  1747همــت(.  میانگین بــا  تهــران 

اســت. مشــاهده 

56
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صفحه 11

ت(
ســتانها)هم

کا
شبــهتفکی

شــوردر30دورهاجرایطــرحپای
ســطشــبکهبانکــیک

تاعطائــیتو
ســهیلا

جــدول3ـمیانگیــنمانــدهت

استان
1

2
3

4
5

6
7

8
9

10
11

12
13

14
15

16
17

18
19

20
21

22
23

24
25

26
27

28
29

30
آذربایجانشرقی

23
24

25
26

26
28

28
29

30
31

32
34

36
39

41
47

52
59

63
70

80
89

95
175

119
130

136
148

161
176

اذربایجانغربی
13

14
14

15
15

16
16

17
17

18
19

20
21

23
24

27
29

33
34

37
42

46
48

85
59

65
67

73
80

88

اردبیل
6

7
7

7
7

8
8

8
8

9
9

10
10

11
12

13
15

16
17

19
22

24
26

39
33

37
38

43
49

54

اصفهان
45

46
47

48
49

51
52

53
53

56
57

60
63

72
78

90
100

105
113

124
146

161
179

333
222

241
245

257
280

293

البرز
12

13
13

14
14

16
16

17
18

19
19

21
22

24
25

29
32

35
38

43
48

53
56

135
66

72
73

81
90

98

ایلام
4

4
4

4
4

5
5

5
5

6
6

7
7

8
8

9
10

12
12

13
15

17
18

21
22

24
25

27
29

32

بوشهر
7

7
7

7
8

8
8

8
8

9
9

10
11

12
13

15
18

20
22

25
30

39
42

110
52

63
64

68
73

78

تهران
559

603
616

661
696

815
846

887
923

975
1016

1092
1116

1245
1344

1448
1645

1770
2087

2232
2317

2577
2626

3377
2893

3339
3472

3748
3862

4103

چهارمحالوبختیاری
6

6
7

7
7

8
8

8
8

9
9

10
11

12
12

16
18

19
22

24
28

32
36

38
42

45
46

51
53

59

خراسانجنوبی
4

4
4

4
5

5
5

5
6

6
6

7
7

8
9

11
12

14
15

17
19

21
23

29
28

30
31

33
36

40

خراسانرضوی
29

30
31

33
35

39
40

42
44

46
48

52
54

60
62

73
83

91
98

112
126

137
144

276
175

185
190

203
223

243

خراسانشمالی
4

4
4

4
5

5
5

6
6

6
7

7
8

8
9

10
11

13
13

15
18

20
22

22
28

31
32

35
38

42

خوزستان
20

21
21

22
23

25
25

27
28

31
31

34
37

42
43

48
54

61
62

70
83

97
101

227
134

153
154

171
192

212

زنجان
7

7
7

7
7

8
8

9
9

10
10

11
12

13
14

16
18

20
21

23
28

31
34

47
42

47
49

53
58

64

سمنان
6

6
7

7
7

7
8

8
9

9
10

11
11

13
13

15
17

19
21

23
26

30
32

42
38

42
44

46
51

56

ستانو
سی

ستان
بلوچ

5
5

5
5

6
6

6
7

7
8

8
9

9
11

11
13

14
15

16
18

21
24

26
48

33
36

37
41

45
49

س
فار

29
30

30
31

32
33

34
36

37
39

40
44

46
50

52
58

64
69

75
85

96
105

110
250

136
149

154
165

179
193

قزوین
9

9
9

10
10

10
11

11
12

12
12

13
14

15
16

19
21

24
25

29
34

38
39

55
48

53
54

58
64

72

قم
7

7
7

8
8

9
9

9
9

10
10

11
12

14
14

17
19

22
24

27
30

33
36

66
44

48
50

54
61

70

کردستان
6

6
6

6
6

7
7

7
8

8
8

9
10

11
11

13
14

16
17

19
22

24
26

42
32

36
37

40
43

48

کرمان
19

20
20

21
22

23
23

24
26

27
28

29
31

33
34

38
41

46
47

54
63

75
83

135
97

105
110

123
137

150

شاه
کرمان

10
10

10
10

11
11

12
14

15
16

17
18

19
20

21
23

25
28

29
31

36
39

42
65

50
54

57
60

65
73

کهگیلویهوبویراحمد
3

4
4

4
4

4
4

5
5

5
5

6
6

7
7

8
9

10
10

11
13

15
16

18
19

22
23

25
28

31

ستان
گل

10
11

11
11

11
12

12
13

13
14

14
15

16
18

18
21

23
26

27
30

34
37

39
56

47
52

54
58

63
68

گیلان
16

17
17

18
18

19
19

20
21

22
23

24
26

28
28

35
35

39
40

45
50

56
59

112
70

77
77

82
88

97

لرستان
8

8
8

9
9

10
10

10
11

11
12

13
14

15
16

18
20

22
23

26
30

33
35

47
43

48
49

53
58

64

مازندران
25

26
26

28
28

30
30

31
32

34
35

38
40

44
47

50
60

68
73

82
92

101
103

166
119

129
129

137
146

159

مرکزی
8

9
9

10
10

10
11

11
12

12
13

13
14

17
17

19
21

23
25

28
32

37
39

68
49

57
59

64
70

75

هرمزگان
8

9
9

9
9

10
10

11
11

11
12

12
13

14
15

17
20

22
22

26
31

35
39

71
52

59
63

68
75

80

همدان
8

8
8

9
9

9
9

10
10

11
11

12
13

14
15

17
19

21
22

24
28

31
34

62
42

46
47

51
55

61

یزد
11

12
12

12
13

14
14

14
15

15
16

18
19

21
23

26
30

34
38

44
51

57
61

80
71

77
79

85
94

105
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صفحه 12

 بــر اســاس اطلاعــات ایــن جــدول، 9 اســتان کشــور)بدون تهــران( دارای میانگین بالاتر از متوســط کشــوری و 21 اســتان نیــز دارای 
میانگین پایین تر از متوســط کشــور در مانده تســهیلات پرداختی بوده اند. 5 اســتان اصفهان، خراســان رضوی، فارس، خوزســتان 
ــتان و  ــی و سیس ــان جنوب ــمالی، خراس ــان ش ــلام، خراس ــد، ای ــه و بویراحم ــتان کهگیلوی ــدار و 5 اس ــترین مق ــدران دارای بیش و مازن
ــا  ــتان تهران ب ــن، اس ــن بی ــته اند. در ای ــور داش ــتان های کش ــن اس ــی را در بی ــهیلات پرداخت ــده تس ــزان مان ــن می ــتان کمتری بلوچس

میانگیــن 1747 همــت تســهیلات پرداختــی قابلیــت مقایســه بــا ســایر اســتانها را نداشــته واز نمــودار حــذف شــده اســت.

30دورهاجــرایطرح)همت( نمــودار3ـاســتانهایایــرانبــهترتیــبمیانگیــنماندهتســهیلاتاعطاییدر

مأخذ:یافته های پژوهش با استفاده از داده های بانک مرکزی جمهوری اسلامی

2ـ2ـ3ـنسبتماندهتسهیلاتاعطاییبهسپردههاپسازکسرسپردههایقانونی
ســومین گــروه از داده هــای آمــاری مرتبــط بــا موضــوع، آمــار مربــوط بــه نســبت مانده تســهیلات بانکــی بــه ســپرده های بانکــی پــس از 
کســر ســپرده های قانونــی بــه تفکیــک اســتانی اســت کــه براســاس داده هــای موجــود کــه توســط بانــک مرکــزی بطــور مســتمر بــه صــورت 
ماهانــه منتشــر می شــود در ایــن گــزارش محاســبه و ارائــه شــده اســت. .بــر اســاس اســتانداردهای جهانــی، بــازه مــورد قبــول نســبت 
تســهیلات بــه ســپرده هــا پــس از کســر ســپرده قانونــی در حــدود 80 تــا 90 درصــد اســت. رقمــی بالاتــر از ایــن بــازه بــرای ایــن نســبت نشــان  
می دهــد کــه بانک هــا بیــش از حــد تســهیلات پرداخــت می کننــد و ایــن احتمــال وجــود دارد کــه در آینــده بــا کمبــود وجــوه نقــد مواجــه 
شــوند. از ســوی مقابــل، اگــر ایــن نســبت پایین تــر از حــد مذکــور باشــد، بــه ایــن معنــی اســت کــه بانک هــا بــه انــدازه کافــی نقــش تأمیــن 
مالــی اقتصــاد را بــر عهــده نگرفته انــد و بخــش کمتــری از منابــع خــود را بــه مشــتریان وام داده انــد. البته این شــاخص به تنهایی نمی تواند 
مــلاك ارزیابــی تــوازن و عدالــت در پرداخــت تســهیلات باشــد. میانگیــن نســبت مانــده تســهیلات اعطایی به ســپرده بانکی پس از کســر 
ســپرده های قانونــی در هــر فصــل در 31 اســتان کشــور طــی 30 دوره اجــرای طــرح تــا پایــان ســال 1402 درکل شــبکه بانکــی کشــور معــادل81 

درصــد محاســبه شــده اســت. در جــدول 4 مقــدار ایــن نســبت بــه تفکیــک اســتان های کشــور قابــل مشــاهده اســت.

37
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صفحه 13

جدول4ـنســبتماندهتســهیلاتاعطائیبهســپردههاپسازکســرســپردههایقانونیبــهتفکیکاســتانهادرطی30دوره)درصد(

کسراستان میانگینسپردهپساز
سپردهقانونی)میلیاردریال(

میانگینماندهتسهیلاتپرداختی
توسطبانکها)میلیاردریال(

نسبتتسهیلات
بهسپرده)درصد(

944,917654,85069آذربایجانشرقی
481,714344,81272آذربایجانغربی

208,498183,07788اردبیل
1,807,9911,189,11166اصفهان

746,206385,63152البرز
110,761117,421106ایلام

515,194270,64553بوشهر
19,533,09017,471,25289تهران

206,223208,837101چهارمحالوبختیاری
156,052141,51391خراسانجنوبی
1,513,654954,75963خراسانرضوی

122,045139,499114خراسانشمالی
1,194,630715,24860خوزستان

239,587219,83992زنجان
224,958201,83190سمنان

276,627172,94163سیستانوبلوچستان
1,400,558782,34856فارس

300,346257,41486قزوین
360,915237,38466قم

212,435173,62582کردستان
734,125537,45673کرمان

345,005283,72282کرمانشاه
95,773104,699109کهگیلویهوبویراحمد

293,984266,17491گلستان
602,268408,30968گیلان

250,044233,19493لرستان
901,197674,57775مازندران

374,433268,29772مرکزی
362,278267,48674هرمزگان

318,710227,71571همدان
436,915369,34685یزد

مأخذ:یافته های پژوهش با استفاده از داده های بانک مرکزی جمهوری اسلامی



| معاونــت بهبــود فضــای کســب و کار مؤسســه عالــی آمــوزش و پژوهــش مدیریــت و برنامه ریــزی 

صفحه 14

بــر اســاس اطلاعــات ایــن جــدول، 15 اســتان کشــور دارای میانگیــن بالاتــر از متوســط کشــوری و 16 اســتان نیــز دارای 
میانگیــن پایین تــر از متوســط کشــور در نســبت مانــده تســهیلات پرداختــی بــه ســپرده های بانکــی بوده انــد. 5 اســتان 
خراســان شــمالی، کهگیلویــه و بویراحمــد، ایــلام، چهارمحــال و بختیــاری و لرســتان دارای بیشــترین مقــدار و 5 اســتان البــرز، 
بوشــهر، فــارس، خوزســتان و سیســتان و بلوچســتان، کمتریــن میــزان نســبت مانــده تســهیلات پرداختــی بــه ســپرده ها 
را در بیــن اســتان های کشــور داشــته اند. نکتــه قابــل توجــه در نتایــج ایــن اســت کــه علی رغــم اینکــه اســتان های کوچــک 
در میــزان ســپرده ها و میــزان تســهیلات دریافتــی در انتهــای جــدول مقادیــر ایــن دو نماگــر قراردارنــد ولیکــن در شــاخص 
نســبت تســهیلات بــه ســپرده ها دارای وضعیــت مطلوبــی هســتند بــه ایــن معنــی کــه نســبت مصــارف بــه منابــع بانک هــا در 

ــت. ــوده اس ــور ب ــزرگ کش ــتان های ب ــر از اس ــن بالات ــور میانگی ــه ط ــک ب ــتانهای کوچ اس

نمودار4ـنسبتماندهتسهیلاتپرداختیبهسپردهبانکیپسازکسرقانونیدراستانهایکشورطی30دورهاجرایطرح

مأخذ:یافته های پژوهش با استفاده از داده های بانک مرکزی جمهوری اسلامی

2ـ2ـ4ـسایرعوامل
 همان گونــه کــه در بخــش منظــر اســتانی بــه آن اشــاره شــد عوامــل دیگــری را نیــز می تــوان به عنــوان دلایــل تفــاوت وضعیــت 
مؤلفــه" دشــواری تأمیــن مالــی از بانک هــا " در ســطح اســتان های کشــور برشــمرد. متأســفانه آمارهای دقیــق و در دســترس از این 
عوامــل مهــم در اختیــار نیســت. بــه عنــوان مثــال در خصــوص گــزارش نتایــج ارزیابــی عملکــرد شــورای برنامه ریــزی و اشــتغال و یــا 
کارگــروه تســهیل و رفــع موانــع تولیــد اســتان ها کــه توســط وزارت کشــور و یــا وزارت صمــت هــر ســاله تهیــه می شــوند، اطلاعــات 
مدونــی منتشــر نشــده اســت. برخــی آمارهــای موجــود منتشرشــده در برخــی اســتانها حاکــی از وجــود رابطــه مثبــت بیــن اجــرای 
ــاد  ــوص ایج ــن در خص ــت. همچنی ــادی اس ــالان اقتص ــت فع ــش رضای ــا افزای ــد ب ــع تولی ــع موان ــهیل و رف ــروه تس ــات کارگ مصوب
حســاب های بانکــی شــرکت های بــزرگ صنعتــی و معدنــی هــر اســتان کــه در خــارج آن اســتان فعــال هســتند ونقــش مهمــی در 
تأمیــن منابــع بانکــی موجــود در اســتان دارنــد نیــز اطــلاع دقیقــی در دســترس نیســت. در زمینــه میــزان گســتردگی جغرافیایــی 
ــت.  ــگام نیس ــه بهن ــت ک ــود اس ــات موج ــم اطلاع ــتان ه ــی در اس ــی بانک ــات الکترونیک ــه خدم ــت ارائ ــت و کیفی ــعب و کمی ش
براســاس آخریــن داده هــای موجــود منتشــر شــده توســط بانــک مرکــزی مربــوط بــه ســال 1397، تعــداد 20598 شــعبه بانکــی اعــم 
از دولتــی و خصوصــی در اســتانهای کشــور بــه فعالیــت مشــغول بوده انــد کــه از ایــن تعــداد ســهم 20درصــدی مربــوط بــه اســتان 

تهــران بــوده اســت. درجــدول5 تعــداد شــعب و ســهم هریــک از اســتانها ازکل شــعبات کشــور ارائــه شــده اســت.

0/81
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سال1397 جدول5ـتعدادشعبودرصدتوزیعشعباتبانکهاومؤسساتاعتباریکشوربهتفکیکاستانهادر

کلکشورتعدادشعباستاناستانردیف درصدشعباستاناز

9074.4آذربایجانشرقی1
6143.0آذربایجانغربی2
3391.6اردبیل3
1,4316.9اصفهان4
4702.3البرز5
2351.1ایلام6
3781.8بوشهر7
4,04919.7تهران8
3001.5چهارمحالوبختیاری9
2741.3خراسانجنوبی10
1,3186.4خراسانرضوی11
1930.9خراسانشمالی12
9774.7خوزستان13
2941.4زنجان14
3101.5سمنان15
4302.1سیستانوبلوچستان16
1,2786.2فارس17
3451.7قزوین18
2921.4قم19
3451.7کردستان20
5222.5کرمانشاه21
7523.7کرمان22
1660.8کهگیلویهوبویراحمد23
4222.0گلستان24
7123.5گیلان25
4102.0لرستان26
9194.5مازندران27
4152.0مرکزی28
4112.0هرمزگان29
3981.9همدان30
4792.3یزد31
2131.0مناطقآزاد32

مأخذ:یافته های پژوهش با استفاده از داده های بانک مرکزی جمهوری اسلامی



| معاونــت بهبــود فضــای کســب و کار مؤسســه عالــی آمــوزش و پژوهــش مدیریــت و برنامه ریــزی 

صفحه 16

بــر اســاس اطلاعــات ایــن جــدول، 9 اســتان کشــور دارای میانگیــن بالاتــر از متوســط کشــوری و 22 اســتان نیــز دارای 
میانگیــن پایین تــر از متوســط در نســبت تعــداد شــعب در کشــور بوده انــد. 5 اســتان تهــران، اصفهــان، خراســان رضــوی، 
ایــلام،  فــارس و خوزســتان دارای بیشــترین درصدتعــداد شــعب و 5 اســتان کهگیلویــه و بویراحمــد، خراســان شــمالی، 

خراســان جنوبــی و قــم کمتریــن درصدتعــداد شــعب را در بیــن اســتان های کشــور داشــته اند. 

بــهتفکیکاســتانها)درصد( 5ـســهمشــعببانکهایکشــور نمــودار

مأخذ:یافته های پژوهش با استفاده از داده های بانک مرکزی جمهوری اسلامی

میانگیناســتان میانگینکشــور
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صفحه 17

3ـنتیجهگیری
 بررســی داده هــای موجــود در زمینــه تأمیــن مالــی از بانک هــای کشــور از دو منبــع نظرســنجی پیمایشــی و آمارهــای 

رســمی، می توانــد نتایــج زیــر را در پــی داشــته باشــد:

علی رغــم اینکــه ســهم عوامــل ملــی اثرگــذار بــر ایــن مؤلفــه)60 درصــد( قابل توجــه اســت و انجــام برنامه هــای   

اصلاحــی بــرای رفــع ایــن موانــع در ســطح ملــی ضــرورت دارد ولیکــن بررســی های آمــاری نشــان  می دهــد کــه اختــلاف امتیــاز 

اســتان ها در مؤلفــه دشــواری تأمیــن مالــی از بانک هــا معنــی دار اســت، بنابرایــن بــرای کاهــش اختــلاف رتبــه بیــن اســتان ها 

ــود. ــد ب ــذار خواه ــتانی تأثیرگ ــطوح اس ــی در س ــات اصلاح ــی اقدام ــام برخ ــه، انج ــن مؤلف در ای

محاســبه رونــد آمــاری تأمیــن مالــی از بانک هــا در طــول 7 ســال گذشــته بــا نتایــج بررســی مؤلفــه مربــوط در   

طــرح پایــش در همیــن دوره نشــان می دهــد کــه برداشــت ذهنــی فعــالان اقتصــادی از دشــواری تأمیــن مالــی از بانک هــا 

ــه  ــتانها از جمل ــی اس ــه در برخ ــی اینک ــق دارد، یعن ــد تطاب ــدود 50 درص ــا ح ــتان ها ت ــود در اس ــاری موج ــواهد آم ــایر ش ــا س ب

اســتانهای کوچــک کــه فعــالان اقتصــادی احســاس مــی کننــد کــه بــه نســبت ســایر اســتانها تســهیلات کمتــری توزیــع 

شــده ولــی ایــن تســهیلات متناســب بــا جمعیــت و ســپرده های موجــود در اســتان از درصــد بالاتــری برخــوردار بــوده 

اســت و بالعکــس در اکثــر اســتانهای بــزرگ، تســهیلات متناســب بــا جمعیــت و مجمــوع ســپرده هــای موجــود توزیــع 

نشــده اســت.

علی رغــم اینکــه عــدد نســبت تســهیلات بــه ســپرده در کل کشــور طــی 7 ســال گذشــته معــادل 81 درصــد بدســت   

آمــده اســت وایــن مقــدار در دامنــه منطقــی اســتانداردهای بین المللــی اســت)90 ـ 80( ولیکــن بــه دلیــل آنکــه بانکهــا در 

طــی ســال های گذشــته بــرای پرداخــت تســهیلات عــلاوه بــر منابــع ســپرده های موجــود خــود از ســایر منابــع از جملــه منابــع 

بودجــه کل کشــور ماننــد تبصــره 18، خطــوط اعتبــاری، منابــع صنــدوق توســعه ملــی و ســرمایه خــود نیــز بهــره برده انــد لــذا بــه 

نظــر می رســد کــه رقــم شــاخص میانگیــن نســبت تســهیلات بــه ســپرده ها کمتــر از 81 درصــد بــوده اســت کــه حاکــی از عــدم 

رعایــت اســتانداردها در تأمیــن مالــی )پردخــت تســهیلات( توســط بانکهــا بــوده اســت.

در زمینــه نحــوه عملکــرد بانک هــا در اســتان ها اطلاعــات شــفافی وجــود نــدارد و انتظــار مــی رود بانــک مرکــزی   

ضمــن نظــارت مســتمر و کارآمــد در ایــن خصــوص، جزئیــات بیشــتری از کــم وکیــف عملکــرد بانکهــای دولتــی و خصوصــی در 

اســتان ها ارائــه نمایــد.

ــا توجــه بــه اینکــه طــی ســال های گذشــته حرکــت قابــل توجهــی بــه ســمت ارائــه خدمــات الکترونیکــی توســط  ب  

بانک هــا صــورت پذیرفتــه و ایــن اقــدام کاهــش تعــداد شــعب فیزیکــی و نیــروی انســانی شــاغل در بانکهــا را بــه همــراه 

ــب  ــی مناس ــاوری الکترونیک ــای فن ــری ابزاره ــدم بکارگی ــل و ع ــد تعدی ــن فراین ــام ای ــه انج ــد ک ــر می رس ــه نظ ــت، ب ــته اس داش

ویــا کارایــی پاییــن ســامانه های موجــود، اســتانهای دارای گســتردگی جغرافیایــی و مــرزی )بــه ویــژه در نقــاط غربــی کشــور( را 

بیشــتر در معــرض نارضایتــی قــرار داده اســت.
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4ـپیشنهادها

الف(پیشنهادهایمعطوفبهسیاستهایکلانوثباتبخشیبهاوضاعاقتصادیکشور

بــا توجــه بــه اینکــه ســهم عوامــل ملــی در ایجــاد دشــواری تأمیــن مالــی از بانک هــا قابل توجــه)60 درصــد( اســت، لــذا 

تمرکــز بــر سیاســت های کلان و ثبــات بخشــی بــه اوضــاع اقتصــادی کشــور، امــری ضــروری و فــوری اســت. بــر اســاس نتایــج 

به دســت آمده در ایــن گــزارش و به منظــور اصــلاح وضعیــت ایــن مؤلفــه در ســطح ملــی می تــوان اقدامــات تکمیلــی بــه شــرح 

زیــر را پیشــنهاد داد:

قانــونتأمــینمالــیتولیــدوزیرســاختها: اجــرای دقیــق و ســریع قانــون تامیــن مالــی تولیــد و زیرســاختها کــه   

بــرای بخــش عمــده ای از مشــکلات اشاره شــده در ایــن گــزارش در آن چاره اندیشــی شــده اســت از طریــق اولویــت دادن بــه 

تدویــن و تصویــب 25 آیین نامــه اجرایــی مــورد نیــاز اجــرای آن

اصــلاحروابــطبــینبانکهــا:اصــلاح رقابــت ناســالم بانکــی از طریــق اعمــال سیســتم نظارتــی قــوی و پایــش اقدامــات   

بانک هــا و برقــراری هزینــه ســنگین بــرای مدیــران و بانک هــای خاطــی

تنــوعمنابــعتأمــینمالــی: کاهــش نقــش بانک هــا در تأمیــن منابــع مــورد نیــاز بنگاه هــا از طریــق ایجــاد تنــوع در   

منابــع تأمیــن مالــی ماننــد توســعه بــازار ســرمایه، تســهیل صــدور اوراق بهــادار توســط بخــش خصوصــی، گســترش اســتفاده 

از ابزارهــای نویــن تأمیــن مالــی ماننــد لیزینــگ و فاینانــس، اوراق اجــاره، اوراق بدهــی و تشــویق ســرمایه گذاری خارجــی،

تقویــتبــازارســرمایه: تقویت بــازار بــورس کالا و اولویــت پرداخــت تســهیلات بــه بنگاه هــای اقتصــادی کــه از   

می کننــد. خریــداری  را  خــود  اولیــه  مــواد  کالا،  بــورس  طریــق 

نظــام  ارتقــای  اطلاعــات،  جامــع  نظــام  ایجــاد  شــامل  زیرســاخت ها  تقویــت  تقویــتزیرســاختهایمالــی:   

اداری.  فرآیندهــای  تســهیل  و  ســرمایه  بــازار  زیرســاخت های  توســعه  اعتبارســنجی، 

تقویــتنظــارتبانــکمرکــزی: تقویــت جایــگاه بانــک مرکــزی بــه عنــوان نهــادی مســتقل بــا اجــرای قانــون جدیــد   

بانکــداری اســلامی) قانــون بانــک مرکــزی جمهــوری اســلامی ایــران( از طریــق اســتفاده از ابزارهــای نظارتــی و تنظیم گــری 

مناســب بــرای اجــرای صحیــح سیاســت های پولــی کشــور

اصــلاحســاختاربودجــه: اصــلاح نظــام بودجه ریــزی کشــور شــامل کاهــش ناترازیها،کاهــش فشــار بــر سیســتم   

بانک هــا بــه  دولــت  بدهــی  پرداخــت  و  تکلیفــی  تســهیلات  قالــب  در  بانکــی 

صندوق¬هــای   توســعه  و  ایجــاد  واســتانها:  بانکــیدرکشــور ایجــادوتوســعهصنــدوقضمانــتتســهیلات  

ضمانــت بــه منظــور افزایــش دسترســی بــه منابــع مالــی و کاهــش ریســک اعتبــاری بــرای کســب وکارها و ســرمایه گذاران 

ترویــجفرهنــگســرمایهگذاری: ترویــج فرهنــگ ســرمایه گذاری بــه عنــوان یــک ابــزار کلیــدی بــرای رشــد اقتصــادی و   

ــادی  ــای اقتص ــی و پروژه ه ــای مال ــارکت در بازاره ــه مش ــراد ب ــویق اف ــی و تش ــی عموم گاه ــش آ ــرای افزای ــدار ب ــعه پای توس

تشــویقبانکهــابــهارائــهخدمــاتالکترونیکــیبانکــی: ترغیــب مؤسســات مالــی بــه توســعه و بهبــود سیســتم های   

دیجیتــال بــه منظــور راحتــی و امنیــت بیشــتر  مشــتریان بــرای دسترســی بــه خدمــات مالــی  و  داشــتن تجربــه بهتــری از بانکداری 
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ب(پیشنهادهایمعطوفبهسیاستهایاصلاحیدرسطحاستان

بــا توجــه بــه اینکــه ســهم عوامــل اســتانی در ایجــاد دشــواری تأمیــن مالــی از بانک هــا نیــز قابل توجــه)40 درصــد( اســت، لــذا 
ــن  ــت آمده در ای ــج به دس ــاس نتای ــر اس ــت. ب ــوری اس ــروری و ف ــری ض ــتان، ام ــطح اس ــی در س ــت های اصلاح ــر سیاس ــز ب تمرک
گــزارش و به منظــور اصــلاح وضعیــت ایــن مؤلفــه در ســطح اســتانی می تــوان اقدامــات تکمیلــی بــه شــرح زیــر را پیشــنهاد داد:

تشــویقبــهافتتــاححســابدراســتان: طراحــی مدلــی جهــت تشــویق صنعتگــران بــه انتقــال حســاب های بانکــی   
خــود بــه داخــل اســتان و بــر ایــن اســاس، صنعتگرانــی کــه منابــع بیشــتری در اســتان دارنــد در اولویــت پرداخــت تســهیلات 

ــد. ــرار گیرن ــعه ق ــای توس ــن و طرح ه ــص زمی ــا، تخصی ــذ مجوزه ــی و اخ بانک
توانمندســازیفعــالاناقتصــادی: ارائــه برنامه هــای آموزشــی و مشــاوره ای در حــوزه تأمیــن مالــی بــرای ارتقــای   

اقتصــادی. فعــالان  گاهــی  آ و  دانــش 
ــات  ــش مطالب ــرای کاه ــی ب ــهیلات بانک ــت تس ــه بازپرداخ ــد ب ــگ تعه ــج فرهن ایجــادفرهنــگخوشحســابی: تروی  

غیرجــاری و افزایــش منابــع قابــل تخصیــص بــه بخــش تولیــدی.
تقویــتکارگروههــایاســتانیرفــعموانــع: فعــال نمــودن کارگروه هــای اســتانی مرتبــط بــا رفــع مشــکلات تامیــن   

مصوبــات اجــرای  پیگیــری  و  اســتانداری ها  زیرمجموعــه  در  وکارهــا  کســب  مالــی 
شــرایط  اعمــال  جملــه  از  اســتان  بانک هــای  ســلیقه ای  رفتارهــای  برخــی  اصــلاح  اصــلاحعملکــردبانکهــا:   
ــن  ــر گرفت ــده، درنظ ــی ش ــی حسابرس ــای مال ــت صورت ه ــم از درخواس ــان اع ــنجی متقاضی ــی و اعتبارس ــختگیرانه در ارزیاب س
بدهــی هــای قبلــی، مطالبــه وثایــق ســهل البیــع و نیــز برداشــت مبالــغ تســهیلات مــا بــه ازای بدهی هــای قبلــی، ســپرده کــردن 
بخشــی از تســهیلات بــه عناویــن مختلــف همچــون تأمیــن وثیقــه، اعمــال شــرایط نامناســب بــرای بازپرداخــت تســهیلات، 
طولانــی شــدن زمــان رســیدگی بــه درخواســت ها، هدایــت جریــان پرداخــت تســهیلات بــه ســوی مشــتریان قدیمــی و در 
مجمــوع عــدم وحــدت رویــه بیــن بانک هــای عامــل در اســتان در ارزیابــی و بررســی درخواســت متقاضیــان اخــذ تســهیلات.

ارائــۀبرنامههــایحمایــی: حمایــت از اســتارتاپ ها و پلتفرم هــای مالــی نوآورانــه بــرای فراهم ســازی روش هــای   
جمعــی ســرمایه گذاری  ماننــد  مالــی،  تأمیــن  جدیــد 

توســعۀنظــاممشــاوره: ایجــاد مراکــز مشــاوره در اســتان ها کــه بتواننــد بــه کارآفرینــان و مالــکان کســب و کارهــا در   
ــد. ــی کنن ــی راهنمای ــع مال ــت مناب ــتجو و دریاف ــه جس زمین

ایجــادفرصتهــایعرضــۀخدمــات: ایجــاد و توســعه بازارهــای محلــی و نمایشــگاه ها و فراهم نمــودن فرصــت بهتــر   
بــرای فــروش محصــولات و خدمــات کســب و کارهــای محلــی، کــه می توانــد جــذب ســرمایه و تأمیــن مالــی را تســهیل کنــد.
بــه  اســتان  وکارهــای  کســب  معرفــی  و  شبکه ســازی  رویدادهــای  ایجــاد  توســعۀشــبکههایکســبوکار:   

مالــی. تأمیــن  حــوزه  در  تأثیرگــذار  افــراد  ســایر  و  ســرمایه گذاران 
تقویــتزنجیرههــایتأمــینتولیــد: حمایــت از ایجــاد خوشــه های صنعتــی کــه شناســایی نیازهــای مشــترک کســب   

ــه تأمیــن مالــی مشــترک شــود.  و کارهــا را تســهیل کنــد و منجــر ب
بــه منظــور  بــه انتشــار اوراق مشــارکت در اســتان ها    توســعهبــازاراوراقمشــارکتاســتانی:حمایت و تشــویق   
تامیــن مالــی  پروژه هــای عمرانــی و  طرح هــا اقتصــادی تولیــدی و خدماتــی بخــش خصوصــی بــا رعایــت ضوابــط مربــوط.
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